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urbana mas justa, sostenible y equitativa"

INFORME DE AVANCE DE EJECUCION PLAN DE ACCION
PERIODO ENERO - ABRIL 2023

El Instituto Superior de Educacion Rural — ISER de Pamplona cuenta con el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una sociedad rural y urbana mas justa,
sostenible y equitativa” aprobado mediante Acuerdo No. 019 del 12 de julio de 2021, el
cual constituye la guia para el desarrollo de la institucion en los préximos 10 afios, basado
en las dimensiones de Formacién, Impacto Rural, Investigacién, Bienestar y
Organizacional articulado al Proyecto Educativo Institucional.  Atendiendo los
lineamientos del PDI, se estructuraron los planes de accion para cada uno de los 18
procesos institucionales definidos en el Sistema de Gestion de la Calidad del instituto, a
fin de ejecutar las metas propuestas para la vigencia 2023 en cada uno de los ejes
estratégicos, lineas y programas, dicho plan fue aprobado mediante Resolucién 050 del
27 de enero de 2023.

El Plan de Accidn Institucional estd compuesto por 153 actividades y se cuenta con un
avance de ejecucion de este del 36% conforme al siguiente detalle:

No. 9 DE EJECUCION POR CADA ACTIVIDAD TOTAL
PROCESO o PROMEDIO
ACCIONES |3 2 | 3|45 |67 |8 |9 ]|10]|u|[12][13]|14]15] 1617|1819 2 |20 |2 |23 |24 2|2 |27 |28 |20 33|33 ]|34]|eecucion

stratégico (DE) 9

ramiento Interno de la Calidad (GIAC) 75%

fad (GC)

8
8
(Gestion del Talento Humano (GTH) 2
6

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)

Gestion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(GTiC)

[Formacion (FOR) 34 83%
6n (INV) 5

12 65%
4 87%

63%

acion (GCT)

1
4

Gestion Juridica (GJR) 2
6 3

2

2

Gestior leo (GM)
[TOTAL GENERAL DE CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL

63%

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co



®© © @ © © © © 0 ° O © O ° O ° O O O 0 O O O O O 0 O 0o 0 o 0 0 0 0 0

RN

®© © & ©® o O © © ° © ° ® O ° O O 0© © 0o © © © O ° O O ° ° 0 0o o 0o o o

B Eucaionua [ OER

Vigilado MinEducacidn

"Hacia una sociedad rural 'y
urbana mas justa, sostenible y equitativa"

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

65%
59%

53% 50%

46%

|
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37%

Resultados ejecucion plan de accién por proceso
a 30/04/2023
120%
100% 97%
80% 75%
60%
0,
40% 9% 3506 %
30% 26%
20% 0 0
o H -
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A continuacion, se presenta el detalle de avance en cada una de las actividades

adelantadas desde los procesos:

e Direccionamiento Estratégico (DE): Este proceso presenta un avance del 12%
sobre el total de las actividades propuestas. El bajo resultado se debe a que la
mayoria de las actividades se encuentran en ejecucion:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaje Descripcion del
PROYECTOS O ACCIONES Nombre del = @ del obtenido del de avance
LIS S G elE Meta indicador cumplimiento obtenido
indicador indicador
!Vlej_ora_r el indice de dfasempeno 5.17.37.01 indice A la fecha no se
institucional a través de la =~ | Resultados del -
B » . de Desempefio 69,9% 0,0% ha realizado la
implementacion de las diferentes Institucional FURAG medicion del IDI
politicas de MIPG
. Numero de
Est_ablecer las acciones de Eficacia del plan de | acciones No se cuenta con
mejora  conforme a los . : ) . resultados para
; mejoramiento  del | ejecutadas/NUumero 40% 0,0%
resultados obtenidos en la MIPG de acciones establecer planes
medicion del FURAG para el IDI de mejora
planeadas* 100
Se realiz6 el
monitoreo al Plan
Anticorrupciéon 'y
Realizar el monitoreo al Plan de Atencién al
Anticorrupcion y de Atencion al . Ciudadano  asi
; ; . Numero de ;
Ciudadano y a la matriz de | Monitoreos ) como la matriz de
- ] . monitoreos 3 1 f
riesgos y oportunidades | realizados realizados riesgos y
conforme a la normatividad oportunidades
vigente correspondientes
al primer
cuatrimestre del
arno
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Con corte al
seguimiento  se
han realizado las
5 actividades de
31
Diligenciar el
formato de
Autodiagnéstico
de Rendicion de
Cuentas - ISER
Conformar
Equipo
Coordinador
. Definir la
Ejecutar la estrategia de | Eficacia de la ggtwi%rgdes de modalidad de
rendicién de cuentas contenida | estrategia de | . , Audiencia
en el Plan Anticorrupcién y de | rendicién de gjeecutad:;/il\\llitézdeég 80% 19% Publica de
‘ Atencion al Ciudadano cuentas planeadas * 100 Eendicién de
uentas
Consolidacion de
la informacién de
los procesos y
construccion del
Informe de
Gestion
Priorizacién  de
las tematicas
Audiencia
Publicacion  del
Informe de
Gestion en la
pagina web
institucional
Actualmente se
viene
el O T desarrollando el
estudio para el
© M LE e Ndmero redisefio
e o o o actividades institucional,
e o o o ) ) gc}:::r?tgji de ejecutadas en el actualmente se
S N & Ejecutar el plan de redisefio de avance en ol plan de redisefio / cuenta con el
la estructura organizacional de la rediseiio  de la namero de 50% 25% equipo
e e me e institucion ruct actividades encargado  de
e o o o gfgretjrfizuzigonal programadas  de coordinar las
e o o o redisefio actividades y se
L o u=s B institucional * 100 vienen realizando
las tomas de
P 1 VRS @ tiempos en cada
* ® a e uno de los
e ° ° e rocesos.
> e BN Ndmero de
5.18.39.02 estudios de cargas A la fecha no se
e e Bl °* Realizar estudio de cargas | Estudios de cargas | laborales 1 0 cuenta con el
e o ERN ® laborales en la institucion laborales realizados estudio
e o o o realizados conforme a la consolidado
o o IBH o matriz del DAFP
e o o o 6.23.47.03 Planos de las
Actualizar la planimetria | Levantamiento de instalaciones  del 1 0 Se encuentra en
5 @ N © hidraulica institucional planos hidraulicos instituto elaborados ejecucion
e o o o realizados
o o =N ¢ Actualizar la planimetria de 2'623'47'05 E;JZ?(;Z Estudio de suelos 1 0 Se encuentra en
e o o o suelos institucional elaborado elaborados ejecucion
= N T 6.23.47.06 Estudio | - wo qo
e & Juy o Actualizar la planimetria de | de sismo ressili:ttle%ciae sismo 1 0 Se encuentra en
e o o o sismo resistencia institucional resistencia elaborado ejecucion
o o N elaborado ’
TOTAL EJECUCION
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e Gestion de Aseguramiento Interno de la Calidad (GIAC): Durante el primer
cuatrimestre del afio 2023 por parte de este proceso se desarrollaron por parte de
este proceso capacitaciones sobre la autoevaluacion de programas e institucional,
asimismo, se inicio con la planificacion de las autoevaluaciones de algunos
programas conforme a la normatividad interna y se dio inicio a la ruta de la
acreditacion con el programa de Tecnologia en Gestion de Redes y Sistemas
Teleinforméticos:

RN

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaje L
Pi%éﬁg,ﬂgg o Nombre del Férmula del Meta optenido del c!e _ Descnp;:;)?g;:g(l)avance
indicador indicador indicador cumplimiento
‘ Se realizé capacitacion del
proceso de autoevaluacién a
docentes y administrativos en
el proceso de induccién con
Fomentar a los | 1.1.1.01 Porcentaje | NUmero de personas una asistencia de 154 de 184
estamentos de participacion de los | capacitadas / Namero personas convocadas. Se
académicos la | estamentos en los |[de personas que 50% 93% realiz6 capacitacion a
cultura de la | procesos de | conforman la estudiantes en el proceso de
Autoevaluacion autoevaluacion comunidad académica induccién el cual conto con
una asistencia de 241
estudiantes de 241
matriculados nuevos.
(395/425)
Dentro del proceso de
actualizacién de las politicas
institucionales se ha trabajo
en la inclusion de
Definir e | 1.1.1.02 Porcentaje componente de
T | e E implementar de implementacion de autorregulacion  de  las
g & ® métodos que | las  politicas  que | Politicas politicas con la
> @& W ® fomenten los | promuevan los | implementadas / 100% o implementacion de
. o 100% S .
& 8 o 3 procesos de | procesos de | Politicas  aprobadas indicadores de a las misma.
autoevaluacion, autoevaluacion, *100 En este orden se han
e s autorregulaciéon y | autorregulacion y actualizado 1 politica en las
B I U mejoramiento mejoramiento que se incluye un
e o o o componente de
i 8 e B autoevaluacion y auto
regulacion. Politica de talento
e humano. (1/1)
st Disefiar e | 1.1.2.01 Porcentaje . Se realiz6 herramle_nta en
e o o o . ; - Numero de Excel que permite el
implementar de implementacion de herramientas monitoreo y seguimiento a los
o & jon * herramientas de | las herramientas de | . L
- . implementadas / procesos de autoevaluacion
e o o o monitoreo y | monitoreo Y| NG d 100% 100% de program institucional
seguimiento  de | seguimiento a los umero € € programas € Instituciona
o & BN | herramientas actualizado con las nuevas
0s procesos de | procesos de oo . )
e o o o Autoevaluacion autoevaluacion planificadas * 100 fech'as de registros
o o 2R o calificados (1/1)
Numero de procesos
R [ dministrar  los .| de autoevaluacion
o o FoH o A h 1.1.2.02 Porcentaje I Dentro de los 8 procesos de
registros Yig realizados en la . i
e o o o evidencias de los | 0,  Procesos de plataforma / Numero autoevaluacion planificados
autoevaluacion 100% 100% se cargaron en la nube la
¢ o BN o procesos de . de procesos de ) L ;
” subidos a > informacién correspondientes
. o 1. autoevaluacion plataformas autoevaluacion alos 8 programas (8/8)
adelantados planificados
e o E=n ® anualmente *100
“ L L] o
L] L Ll L
L L] L] L]
° L L] L ]
L] ® L] L]
L ] @ L] L]
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Se planificaron 3 actividades
(NGmero de macro para los 9 programas
. ” L ] académicos de los cuales
E:sg;g'gsn de Igz 1.1.3.01 Porcentaje :ﬁnwg?desroréa:sh;adg: son: construcciéon de
Kutoevaluacién de cumplimiento de autoevalugcién / informes de autoevaluacion,
en los tiempos los procesos de Namero de 100% 100% planes de mejoramiento y
establecidos eg ol autoevaluacion Y | actividades documentos maestros lo que
cronograma  de planes de lanificadas durante el da un total de 27 actividades
traba'g anual mejoramiento proceso de para los nueve procesos
J Rutoevaluacién)*loo alcanzando un grado de
cumplimiento de 26
actividades. (27/27)
; Se solicit6 la informacion a la
gggggirf?r?rde I(lesl 1.1.3.02 Porcentaje Monto de recursos oficina de planeaciéon y a la
Jlanes de de ejecucion de los eiecutados / Monto fecha no se conoce los
ielversién de los planes de inversién de th)taI solicitado or 60% 0% montos de las inversiones
‘ rogramas los programas rogramas 100 P realizadas a los planes de
gca%émicos académicos prog mejoramiento de los
programas académicos
De los programas
acreditables: Tecnologia en
Gestion de Redes y sistemas
Evaluar los Teleinformaticos y
rogramas (Numero de Tecnologia en  Gestion
gca%émicos ue programas empresarial se logr6é definir
cumplen con qlas 11401 Programas seleccionados  para por medio de instrumento de
condpiciones de a;:réciitables 9 iniciar el proceso de 30% 50% medicion de  programas
calidad acreditacion / Total de acreditables en alta calidad
! programas que el programa Tecnologia
geﬂxendas por el acreditables) * 100 en Gestion de redes y
sistemas Teleinformaticos es
el programa escogido para
e o iniciar el proceso de
o e acreditacion.(1/2)
e Gestionar las
e o acciones . .
s 6 necesarias que | 1.1.4.02 Avance en el Se esta trabajang_o en lel
conlleven al | proceso de proceso correspon iente a la
e o S . % de avance en las construccion del documento
cumplimiento de | autoevaluacion para . L o o . L
. i requisitos del | condiciones _iniciales condlcmr}es_' iniciales 30% 0% de condiciones |n|ua]|es del
& g roceso de | de acreditacion de acreditacion programa Tecnologia en
P N S Gestion de Redes y Sistemas
> acreditacion institucional Tele informéticos
o e |nst|tu0|_onal de
alta calidad.
@ L ]
e e TOTAL EJECUCION 75%
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e Gestion de la Calidad (GC): Este proceso presenta un bajo avance ya que a la fecha
de seguimiento no se habian realizado temas importantes como la revisién por la
direccion y las auditorias al SGC:

RN

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PROYECTOS O Nombre del INDICABER osfesnuigiddoel Porc(;e:taje Descripcion del avance
ACCIONES ieTerErlen Férmula del indicador Meta indicador | cumplimiento obtenido
El proceso de Gestion de la
Calidad ha desarrollado las
(Numero total de actividades planeadas en el
P . d vidad : das / Plan Anual de Trabajo,
Ejecutar Plan de _orcer?t,a]e e ac,t|V| ades ejecutadas entre las que se destaca los
. ejecucion Plan de | Nimero total de 100% 22,1% L ) -
Trabajo SGC : - ejercicios de induccion,
Trabajo SGC actividades planteadas) »
* estructuracion de
100 ) o
informacién documentada y
. sensibilizaciones
programadas.
Desarrollar cilco de (Nimero de procesos Bl desarollo de las
N ; - . Auditorias Internas al SGC
Auditorias Internas | Porcentaje de | auditados / Namero total 100% % d
a procesos | procesos auditados | de procesos 00% 0.0% se encuentra proye(_:tg as
N S para los meses de julio y
institucionales institucionales) * 100
agosto de 2023.
Capacitar en | Namero de | (Namero de Durante la vigencia 2023 el
conceptos . S proceso ha ejecutado la
estructurales del Capacitaciones capacitaciones induccién a colaboradores
conceptos realizadas / Numero 8 2
SGC a o ISER donde se han
estructurales del | total de capacitaciones
Colaboradores de la SGC realizadas laneadas) * 100 abordado de los conceptos
Institucién P estructurales del SGC.
Durante la vigencia 2023,
con el apoyo del proceso de
Desarrollar . Gestion de Tecnologias de
ejercicios de (Nurr_1e_r_o ) de la Informacion y la
P . sensibilizaciones PSR
Sensibilizacion a | Namero de realizadas / Namero Comunicacion, se ha
e o o o Colaboradores del | Sensibilizaciones de 8 1 publicado la eCard
: total de .
Instituto que | la Cultura del SGC S referente a la Politica de
e o o o sensibilizaciones ; i
fomenten la cultura laneadas) * 100 Calidad del Instituto y su
% i A ¥ SGC p importancia de apropiacién
¢, @ o @ por parte de colaboradores
e o o o ISER.
o % Wi @ (Numero de Revisiones El ejercicio de Revision por
e e e e Programar y por la Direccién la Direccién sera
desarrollar la | Revision  por la | ejecutadas / Nimero de 100% 0.0% desarrollado, segun el Plan
=" & 9 Revision por la | Direccion Revisiones  por la ’ Anual de Trabajo del SGC,
e o o o Direccién Direccién planeadas) * en el mes de julio de la
N T 100 presente vigencia.
e e e e (Numero de actividades A la fecha, el proceso ha
Sistematizar Porcentaje de | de sistematizacion definido el procedimiento en
o @ gol ® procedimiento  de | sistematizacion de | ejecutadas / NUmero cuestion, con el propoésito
. 100% 10,0% !
e o o o Planes de | Planes de | total de actividades de de evaluar las herramientas
o o IsH Mejoramiento Mejoramiento sistematizacion tecnoldgicas disponibles
. o E¥ . planeadas) * 100 para su automatizacion.
El proceso de Gestion de la
e = Disefiar e . . Calidad se encuentra en la
o o EoN o Implementar . (Nimero de requisitos proyeccién de herramientas
métodos que den Requisitos ISO | de la norma (matrices) ue permitan
o o SN o 0s g 21001 implementados / Total 40% 0,0% ! + que  pe
o o N o cumplimiento a implementados de requisitos de la realizar el diagndstico de
requisitos 1ISO norma) * 100 cumplimiento frente a los
N - B 21001 requisitos estipulados por
o ‘o oy o esta norma.
e o o o Disefiar e . - El proceso de Gestion de la
Implementar (Namero de requisitos Calidad se encuentra en la
e E métodos que den Requisitos ISO | de la norma royeccion de herramientas
o o kSN o Cimay€ 9€7 | 26000 implementados / Total 50% 0,0% ?mgtrices) Wi
pi implementados de requisitos de la ] + d Pe
e o ey o requisitos 1ISO norma) * 100 realizar el diagndstico de
e o o o 26000 cumplimiento frente a_los
L ] ® L] L]
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requisitos estipulados por
esta norma.

e Gestion del Talento Humano (GTH): Este proceso registra un avance muy
importante respecto a la politica de gestion estratégica del talento humano conforme
a la matriz de autodiagndstico aplicada:

TOTAL EJECUCION

RN

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado . .
PROYECTOS O ’ Porcentaje de | Descripcion del
Nombre del Formula del obtenido del L "
ACCIONES - . Meta i cumplimiento | avance obtenido
‘ Conforme al
autodiagnoéstico
realizado y de
acuerdo con los
procedimiento
Porcentaje de existentes, se tiene
avance en la una
Ejecutar las acciones de 5'18'38'0.1 madurez de la implementacion del
h Porcentaje de P .
mejora conforme el eiecucion de la politica conforme la 71% de la politica.
formato de Disefio de Jec i Matriz de Gestion 74,8% 71,0% Se debe cambiar el
) ; Politica de Gestion L .
Acciones de la Matriz de - Estratégica de plan de trabajo,
Estratégica del A
GETH Talento Humano Talento Humano falta ajustar con
definida por el SSTy bienestar. Se
DAFP va a continuar con
algunas actividades
que son constantes
y unos temas de
clima
organizacional.
NUmero de
. docentes
EJecutar_gI Plan de 5'18'39'0.3 vinculados a la El avance del 94%
vinculacion Docente Porcentaje de A . . s
aprobado, conforme a las | cumplimiento del institucién / Nimero 70% 94% es de la vinculacion
! L . L de docentes docente para el
directrices dadas por Plan de Vinculaciéon d i0do 2023-1
Vicerrectoria Académica | Docente pr oyectados para periodo 2023-1.
vincular conforme al
plan * 100
TOTAL EJECUCION

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST): La ejecucién del Plan Anual de

Seguridad y Salud en el Trabajo present6 durante el primer cuatrimestre de 2023 un
avance del 22% respecto a las actividades planeadas; se vienen documentando las
actividades del proceso a fin de cumplir con los estandares minimos:
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PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Porcentaje
de
cumplimiento

Descripcién del
avance obtenido

Durante el primer
trimestre de vigencia del
2023 del plan de trabajo
de seguridad y salud en
el trabajo se han
ejecutado 37 actividades
de 167 actividades
planeadas, arrojando un
porcentaje de ejecucion
de un 22% dentro de las
actividades que se
vienen realizando esta la
actualizacion de la
matriz GTC 45,
actualizacién de matriz
de requisitos legales,
realizacion de exdmenes

medico laborales de
ingreso, egreso y
periédicos a los
trabajadores, como
también las
inspecciones.

Durante el primer
trimestre del afio 2023 y
Desde el proceso de
gestién de seguridad y
salud en el trabajo se ha
construido y aprobado 2
programas enfocados en
seguridad y salud en el
trabajo, estos programas
son medicina preventiva
y pausas activas.

Durante el periodo del
primer  trimestre  se
evidencio un ausentismo
laboral de 43 dias por
incapacidad de origen
comdun, con un
porcentaje del 0,12%.

Esta actividad esta
programada para el mes
de junio del afio en
curso.

Durante el primer
trimestre se ha
registrado  solo  un
accidente leve en la
institucion, la cual fue
notificada en el tiempo
establecido y se hizo el
respectivo seguimiento.

No se ha realizado un
andlisis de los requisitos
que cumple.

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

INDICADOR Resultado
Pi%\gg{lgg o Nombre del Formula del Meta obtenido del
indicador indicador indicador
(Numero de
. actividades
Eéetcr:ts;.oehepggsa;rual ?:nga.oaggf_l de ejecutadas/ Numero 100% 22,16%
/ J de actividades
planeadas) *100
Numero de
Disefiar e implementar Programas SST
los programas implementados / o
requeridos para el Programas SST NUmero de 4 50.,00%
SGSST del Instituto Programas SST
disefiados
(Dias persona
perdidos por
ausentismo en el
Disminuir el indice de periodo / (Personal
ausentismo laboral de | Ausentismo que se tenia al inicio 10% 0.12%
los colaboradores de la | Laboral del periodo + Personal
Institucién que se tenia al final
del periodo) / 2) * Dias
laborables durante el
periodo) * 100
(Numero de
funcionarios
Capacitar y certificar al capacitados en
personal operario en | Trabajo Seguro en | trabajo en alturas / 6 0
cuanto a trabajo seguro | Alturas NUmero de
en alturas funcionarios que
labora en alturas) *
100
Disminuir el indice de g\égirggr:(t)es “I);?Jloralgg
accidentes laborales en | Accidentes .
. reportados / Numero 5% 0,45%
los trabajadores del | Laborales
instituto total de colaboradores
ISER) * 100
Disefiar e Implementar (Ndmero de requisitos
métodos Se den Requisitos ISO | de la norma
os 4 45001 implementados / Total 40% 0%
cumplimiento a implementados de requisitos de la
requisitos ISO 45001 norma) * 100
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TOTAL EJECUCION -

e Gestion de Tecnologias de la Informacion y la Comunicaciéon (GTIC): Durante el
primer cuatrimestre del afio, se logré por parte de este proceso un aumento
significativo de seguidores en diferentes redes sociales; se ha logrado mantener los
libros digitales para favorecer el aprendizaje asi como las bases de datos:

RN

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaje L
R o Nombre del Formula del Vet obtenido del de Do)
indicador indicador indicador cumplimiento

Gestionar las acciones
necesarias que den
cumplimiento a los
lineamientos establecidos
enlaley 1712 de 2014

Disefiar e implementar

Porcentaje de
cumplimiento de los
lineamientos de la
Ley 1712 de 2014

Resultados arrojados
por la aplicacién de la 95% 0%
matriz ITA anual

oo ot o | soosdoes oo | spatas on rode Facebook 7507
seg_wdores en__las redes redes sociales sociales como 11.190 11.813 Instagram 1970
sociales  habilitadas y Facebook, Twitter, Youtube 1670
mejorar la imagen Instagram y Youtube

institucional.

Disefiar mecanismos de
comunicacion institucional
que contemplen acciones
de sensibilizacién, | Porcentaje de
promocién y divulgacion | cumplimiento  del

(NUumero de actividades
ejecutadas / Numero de

Vi 0, 0,
de informacién de interés, | Plan Estratégico de :(sztlr\;tcviéaci!:j del plgg 90% 0%
$ & umh y de soluciones a las | Comunicacion comuni?:acic’)n)* 100
e o o o necesidades de
e o o comunicacion que
2 & = g presentan los procesos.
Fomentar el wuso de 6.26.58.01
SRS - energias alternativas a P.roy.ect'os
A .S través de la instalacion y ejecutados NUmero de proyectos
e 8 AL @ puesta en marcha de un relacionados con el | ejecutados 1 0
2 o T 2 sistema de energia solar uso de energias
hibrido en las instalaciones alternativas 9
¢ s del Instituto
e o o o 13 procesos
R — cuentan con
o o IR . sistema de
informacién. Los
o o EEl * procesos que no
° £ ° © cuentan son
e & Enn ¢ . 6.28.60.01 NUmero de procesos Gestion de
Implementar sistemas de | . b - Aseguramiento
R ' B informacién que brinden Sistemas de | que utilizan minimo un Interno de la
e o o o anovo a los diferentes informacién en uso | sistema de informacion 59% 72% Calidad
e o o o ?ogesos institucionales por cada proceso |/ nimero fotal de Direccidnamiento
P institucional procesos * 100 Estratégico
L] L] L] L] il
s = B i Bienestar
Institucional,
o ¢ HoN ¢ Investigacion y
e o o o Recursos  Fisicos
e o LE o y Medios
Educativos.
° L Ll L]
= L] L] L]
° L L] L]
L] ® L] L]
L ] @ L] L]
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
L] L] L ] L] . -,
. o B Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta % 317 367 2783
o o G o iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co
L] L] . L]
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363 libros
digitales. Con un
nuevo servicio
para la
disponibilidad de
201,500 libros

Se esté realizando
la gestion para la
adquisicion de dos

simuladores y
ambientes
inmersivos.  Esta
vinculado por
medio de la
plataforma

Minerva un enlace
para la utilizacion
de simuladores de
uso libre.

Un promedio de
750 ingresa sesion
en la plataforma
MINERVA de un
total de 1200
usuarios.

Se mantienen las
mismas bases de
datos. Se esta
estudiando

ampliar la oferta
de bases de datos.

./ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

6.29.61.01  Libros | Nimero total de libros
- = - L 355 363
. L digitales adquiridos | digitales adquiridos
Gestionar la adquisicion y
renovacion de las
suscripciones a la
g:aitggsma de libros Total de libros
9 6.29.61.02 electronicos con al
Porcentaje de libros | menos un consulta/ 80% 0
en uso total de libros
electrénicos * 100
Gestionar la renovacién y | 6.29.62.01 .
adquisicion de | Programas Numero tonél, . de
simuladores  para los | académicos con programas academicos 6 6
5 o con minimo un
diferentes programas | minimo un | cimulador
académicos. simulador
Disefiar e implementar NUmero personas que
f 6.29.63.01 oy o p
estrategias que fomenten Utilizacion  de  1a | Mcian sesion / Nimero
el uso frecuente de la lataforma total de personas 95% 63%
plataforma MINERVA - R/IINERVA—ISER habilitadas para el uso
ISER de la plataforma *100
Numero de aulas con
6.29.64.01 sistema o de
Gestionar la dotacion de | Porcentaje de aulas videoconferencia !
; Numero total de aulas
aulas con sistema de |de clase con 9% 0
videoconferencia sistema para video planteadas para  la
. incorporacion del
conferencia .
sistema de
videoconferencia * 100
6.29.65.01 Bases | Nimero de bases de 2 2
Gestionar la adquisicion y | de datos adquiridas | datos adquiridas
renovacion de las
suscripciones a la
plataforma de las bases de 6.29.65.02 Numero total de bases
datos digitales S de datos con al menos
Porcentaje de uso .
una consulta / Nimero 75% 0
de las bases de
datos total de bases de datos
* 100
6.30.67.01 Campus
Institucional €oN | Ndmero total de
Fortalecer la conectividad | cobertura en un }
A L L. equipos conectados /
a internet que optimice el | 100% de conexion a Nimero de  equinos 77% 0
desarrollo de los procesos | internet estable y ] quip! °
SR - que requieren acceso a
institucionales con un manejo del internet * 100
ancho de banda
6ptimo
6.30.68.01 Namero total de
Herramientas  TIC | herramientas 2 0
Implementar herramientas | implementadas implementadas
TIC para el control para el NUmero total de
control del préstamo de | 6.30.68.02 registros de préstamo
Recursos Educativos Porcentaje de uso | en el sistema /NUmero 100% 0
de las herramientas | total de  registros
planteados
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
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6.30.69.01
h . Porcentg!e de Numero total de
Modernizar los equipos | renovacion Y | equinos TIC renovados
TIC destinados a los | dotacion de las | S9!
h ) /'  Ndmero total de 7% 0
diferentes procesos | herramientas  TIC equUinos TIC
institucionales. como apoyo al area inqstit,zlcionales
administrativa y
académica
TOTAL EJECUCION
e Formacion (FOR): A la fecha de medicion se presenta una baja ejecucién debido a

que se esta formulando y estdn en proceso de aprobacién nuevos programas
académicos, asimismo, no se cumpli6 en el primer periodo con el nimero de
matriculados debido a que por parte del MEN no se han remitido las resoluciones de

renovacion de registro de tres (3) programas académicos:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PROYECTOS O o okl INBIEERELR oEteeSnl:ggddoel Porc;:ta]e Descripcion del avance
ACCIONES incleeniar Formula del indicador Meta leaaler cumplimiento obtenido
%dai?:gosgg?nedio gg: Puntos adicionales
desem peﬁo de las frente al promedio | Diferencia entre la media
Pruebar; Saber T&T nacional obtenido | nacional y la media de 2 0
en las Pruebas | programas + 2 puntos
por parte de los Saber T&T
estudiantes.
Eficacia de
Ejecutar actividades implementacion de
e o o o te]ndientes a meiorar mecanismos para | (Nimero de actividades
a me el fortalecimiento | realizadas semestralmente /
@ e w9 la preparacion de los ) . 15% 0%
estudiantes para las de las | Nomero de  actividades
% i A ¥ Pruebas SabF:ar T&T | competencias en | planificadas) * 100
. & o o las Pruebas Saber
e o o o T&T
o & W # Desarrollar
estrategias de
s g EEn 2 romocién para la )
p! o . Sumatoria anual de los -
s " & 9 vinculacion de | Estudiantes ; . Afecha 2 de abril arca reporta
’ . estudiantes matriculados en A
e o o o nuevos estudiantes | matriculados rogramas TyT a nivel de 4.000 1.127 este  numero actual de
" a los programas | anualmente prog Y matriculados
e ® e - pregrado, posgrado y ETDH
académicos
@ L] L] ®
ofertados por el
e '® goN ® Instituto
e o o o Gestionar la Numero de programas
o o 5B ¢ creacion de académicos de pregrado del . o
A e P T | ISER on ol Ssema de e ltceces
Calificados de - educacion superior y en el | 18 15 ; } !
o o ISR o (Educacion . L hay 7 registros vigentes de
programas superior) y ETDH sistema de formacién para el rogramas ETDH
e o o o académicos de P y trabajo y el desarrollo prog
o o [ol o pregrado humano
o o N o A la fecha estd en
construccion el documento de
e * BN ° Gestionar la Especializacion en Extension
e o o o creacion de Ndmero de programas Rural, Especializacion en
e o E=n ® Registros Programas TyT a | académicos de posgrado del Arqu!tectura_de_z Software. El
Calificados de | . } 2 0 obstaculo limitante es el
e o [y o nivel de posgrado | ISER en el sistema de
programas educacién superior Reglamento de Postgrados el
e ° BN ® académicos de cual no se encuentra
e o joy o posgrado aprobado. Validar con
e o o o Acreditaciéon. Formacion no
o o N o cuenta con las evidencias
L ] @ L] L]
o o fo) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
L] L] L] L] -,
. <« - Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
o o [N o iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co
L] L] . ©
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pertinentes  del avance
respectivo.

Actualmente se cuenta con 2
municipios con oferta Ty T
con registro calificado
vigente, se esta en proceso la
oferta en 10 municipios de N
de S de los programas ETDH

GTIC informa que en la
plataforma minerva existe un
total de 41 cursos con un 75%
de su avance total. Falta
hacerle el ajuste al disefio
metodoldgico.

A la fecha el instituto cuenta
con 20 profesores Tiempo
Completo de planta vy
ocasional formados con nivel
de maestria frente a un total
de 47.

Actualmente el programa de
Redes esta afiliado a la firma
certificadora LACEI

Se proyecta la salida de los
docentes de red y
agropecuaria con el proyecto
agricultura 4.0.

La lista de proyectos
aprobados 'y formulados
reposan en la oficina de
extension e investigacion.

Solo un docente de planta de
43,5 docentes tiempo
completo posee doctorado

1. El semillero SISO desarrollo
el 20 y 27 de abril
capacitacion en normas Apay
manejo de software para la
investigacion.

2. Se desarrolla actualmente
el curso de estadistica
aplicada a la investigacion
con uso de software libre los
jueves.

Alafecha no se ha ofertado el
dipomado T y T por
educacion  continua.  Se

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

317 367 2783

Tasa de NUmero de municipios de
Desarrollar regionalizaciéon en Norte de Santandper con
estrategias de | municipios del oferta de programas
promocion de oferta | departamento académicos del  ISER /| 20% 5%
académica en los | desarrollando los NGmero de municipios del
municipios del | programas p
L departamento  Norte  de
departamento (Educacion .
A Santander * 100
superior y ETDH)
Gestionar las
ag?:’”:f zgg;gntsz Cursos disefiados | Numero de cursos disefiados 82 a1
para : por afio virtualmente en la Institucion
ambientes virtuales
de aprendizaje
Desarrollar
estrategias
22%20(;222?;% de Proporcién de | N0omero de profesores de
p - .. | profesores tiempo | planta con formacién de
para la culminacién leto de pl (a/ Totald P 100% 100%
de los postgrados a completo gpanta maestria/ Total de profesores
) . con maestria de planta * 100
nivel de maestria de
los profesores
comisionados
eoneion g | Potesores
profesF(;res en certificados por | Nimero de profesores
pro ramas programas certificados por programas 6 0
ssp%cializados especializados especializados mundialmente
mundialmente mundialmente
Cursos - simposios
Fomentar la |- seminarios - Nomero  de  cursos -
participacion de | talleres EH - SO
' simposios - seminarios -
profesores en cursos | diplomados del talleres - dinlomados del area
- simposios - | area del ploma
O L del conocimiento con 6 0
seminarios - talleres | conocimiento con articipacion de  profesores
- diplomados del | participacion  de p p p
. de los programas
area del | profesores de los -
- académicos
conocimiento programas
académicos
Dgflmr métodos Productos de
eficaces para la extension /o
creacion de investioacion yor Numero de productos o
productos o servicios cada groceso pde servicios de extensién y/o
de extension ylo P! investigacion producto del
h o formacion y . 12 0
investigacion canacitacion plan de formacion vy
producto del plan de fingncia do con capacitacion profesoral 2021-
formacién Y| recursos 2030
capacitacion institucionales
profesoral
Fomentar el
desarrollo  de la | Profesores en | Nimero de profesores en 1 1
formacién doctoral a | formacién doctoral | formacién doctoral
profesores ISER
Cursos - simposios
- seminarios -
Fomentar la talleres ;
participacion de diplomados de NUmero de cursos-
profesores en cursos | +% + con simposios-seminarios-
- simposios “ | participacion de talleres-diplomados de 1+D+i 6 0
seminarios - talleres profesrtj)res de los | €N participacion de
- diplomados de Eiferentes profesores de la institucion
1+D+i
programas
académicos
Gestionar la | Profesores Nimero  de profesores
formacién formados formados pedagdgicamente 90 0
pedagoégica de | pedagoégicamente | a través del diplomado de
profesores a través del | formacién TyT
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta
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diplomado de encuentra estructurado por
formacién TyT extension.
Gestionar la Actualizacion Numero de profesores
formacion de edagbaica a los actualizados A la fecha no se han
actualizacion profego?es de la pedagégicamente a través de | 75 0 desarrollado capacitaciones
pedagogica de i%stituci()n diferentes  procesos de en pedagogia
profesores formacién profesoral
Disefiar e .
implementar Evaluacién i’:gg:jé?ége profesc;r:;uizolz A la fecha no se ha
metodologia de | pedagoégica Y | bedagéaica 75 0 desarrollado Diplomado,
evaluacion didactica a los | PE92999 . Y seminario o capacitacion en
P didacticamente/ namero de .
pedagdgica de | profesores P de la institucié evaluacion profesoral
profesores profesores de la institucion
Escuela de
formacion Escuela de formacion
g):?;;%f?;gi;? profesoral profesoral institucional 1 0 Qr:?afz%i’::/ igg dse ha avanzado
P institucional creada
creada
. Profesores
Gestionar la formados /
formacién de - Ndmero  de profesores
capacitados en . A la fecha no se ha avanzado
profesores en - formados/capacitados en | 150 0 g
competencias 'y . en la actividad
Resultados de resultados de resultados de aprendizaje
Aprendizaje o
aprendizaje
Gestionar la | Profesores
formacién de | capacitados en el | Nimero de profesores A la fecha no se ha avanzado
profesores en disefio | disefio de | capacitados en el disefio de | 100 0 en la actividad
de instrumentos de | instrumentos  de | instrumentos de evaluacién
evaluacion evaluacion
Numero de
Egif]esoorce;m Ietode NUmero de profesores de
- . P p Y tiempo completo y medios A la fecha no se ha avanzado
Definir herramientas | medios tiempo | .. R 43 0 L
estrategias | formados en tiempo formados en niveles en la actividad
y . 9 . B2 o superior
necesarias para el | niveles B2 o
desarrollo, de forma | superior
e o 6ptima, del | Profesores de Nimero de Profesores de
& e aprendizaje de una | tiempo completo y tiempo  completo medio
segunda lengua medio tiempo con | .. p p y med A la fecha no se ha avanzado
5 i ruebas de inglés tiempo con pruebas de inglés 9 0 en la actividad
e & Eeconocidas reconocidas
e o internacionalmente internacionalmente
o e Generar  espacios Sctjrgsoestencias gﬁ Nimero de cursos de A la fecha 8 programas con
e o para el fomento del in Iér; a los competencias en inglés 100 0 registro calificado vigente
& aprendizaje de una difgerentes desarrolladas en cada cuentan con los cursos de
19 & segunda lengua programas programa académico ingle 1y Il.
9 U E)rr?;zztz)r:in el uso Nimero  de  Profesores Alafecha se han desarrollado
. 1% de las TIC formados enelusodelasTIC | 90 33 4 capacitaciones en uso de la
e s institucionales institucionales plataforma Minerva.
. @ Profesores de TCy
e o MT formados en el | Nimero de Profesores de TC
I Fortalecer las | uso de | y MT formados en el uso de 100 0 A la fecha no se ha avanzado
competencias herramientas TIC | herramientas TIC para la en la actividad
9 i® profesorales de uso | paralaensefianza- | ensefianza-aprendizaje
. e de las TIC en los | aprendizaje
e o procesos formativos | Profesores de TCy
> . l'\,llls-g formados endeel Numero de Profesores de TC
e o herramientas TAP | Y MT fc_)rmados en el uso de 100 0 Ala fech_a_no se ha avanzado
o TED para la herramientas TAP TED_para en la actividad
e . ensefianza- la ensefianza-aprendizaje
2 & aprendizaje
o o Fortalecer las Egteustgre?orma ddoesl Numero de Profesores del
o o competencias COMo  Conseieros Instituto  formados  como 100 0 A la fecha no se ha avanzado
— ciudadanas de los intearales ar]a la consejeros integrales para la en la actividad
profesores ISER 1teg > P ciudadania
e o ciudadania
L ] @
°* o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
L] L] ’
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Profesores del Numero de Profesores del
Instituto . X
capacitados en Ipstltuto capacitados  en 100 0 Alafechglno se ha avanzado
- diferentes cursos para la en la actividad
diferentes cursos | . .
h . | ciudadania
para la ciudadania
Actividad de
extension solidaria | Nomero de actividades de
rural por programa | extension solidaria rural por El estado de avance de estos
Gestionar el académico en | programa académico en | 12 0 productos reposa en la oficina
desarrollo de compafifa de los | compafiia de los profesores de extension
proyectos de profesores del | del Instituto
extension y Instituto
acompafamiento a | Profesores del | Numero  Profesores  del
la ciudadania Instituto Instituto El estado de avance de estos
investigadores /| investigadores/extensionistas 2 0 productos reposa en la oficina
extensionistas en | con acciones y actividades de extensién y decanaturas
multiculturalidad multiculturales
Fomentar el Seg_wml_ento . .
motivacional a los | NUmero de seguimientos p
desarrollo rocesos de | motivacionales a los Bl documento esta en
motivacional de los | P 1 0 proceso de aprobacién en
desarrollo procesos de  desarrollo
profesores del decanaturas.
- profesoral en el | profesoral
Instituto .
Instituto
A la fecha el programa de
Tecnologia en Gestion
. industria, obras y mercado
Gestionar la . ; N
R, Programas Numero de programas realizaron la modernizacion
modernizacion P . . -
; académicos académicos  modernizados curricular conforme a los
curricular  de los ) : e 3 0 : ] PSR
modernizados curricularmente a las politicas lineamientos institucionales.
programas ; P
P curricularmente del PEI El programa Tecnologia en
académicos - ]
Produccion Agropecuaria se
encuentra en proceso de
actualizacion
Pese a que a la fecha no se
Definir Porcentaje de cuenta con un sistema de
requerimientos  del | implementacién NUmero de  actividades informacién, desde el proceso
e o o o sistema de | del sistema de | ejecutadas para la de Formacion se solicitan y
& & B e informacion de | informacion para el | implementaciéon/Numero de | 60% 0% revisan los informes docentes
monitoreo y | monitoreo y | actividades programas para por corte para cada uno de los
o seguimiento seguimiento la implementacién *100 programas. Estos informes
g = 9 e curricular curricular son socializados en los
e o o o consejos de facultad.
e: & LMN . Equipo Equ? |ntergj|50|pllna|rlo A la fecha se ha contratado
interdisciplinario conformaco para & 1 0 todo el personal requerido
S e oo 2 desarrollo de contenidos
& B e B Desarrollar conformado digitales para el proceso
contenidos digitales
e o o o y objetos virtuales ) ) ) _ Durante _el se_g_undo semestre
o e EL @ Objetos virtuales NUmero de objetos virtuales 56 0 se identificaran las
e e e e desarrollados desarrollados soluciones tecnoldgicas que
permitan apoyar esta accion.
o @ o ® TOTAL EJECUCION
L] Kl L L]
L] L] L L
L] L L L . .7z . 7 - -7 .
= B e Investigacion (INV): El proceso no reportd avances en la ejecucion:
L L L] L]
L] L] L] L]
o o Eon ¢ PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
e o o o PROYECTOS O INDICADOR oll';’teesnL:Ic}gddoBI Porc;gta]e Desca[\llgﬁl‘;); del
o o I8 o o . L
. ACCIONES Nombre del indicador Férmula del indicador Meta R eumsllimiarie obtenido

Numero de los grupos de
investigacion

categorizados  por el
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e

Grupos de investigacion
categorizados  por el
Sistema  Nacional de
Ciencia, Tecnologia e

Fomentar la
e o o o categorizacion de
o o Bl o Grupos de
Investigacion

2 0 Sin avance

e * B’ Innovacién Innovacién

o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . . . Pamplona & (607)568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783

o o G o iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co
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Mantener
categorizacion de los
Investigadores ISER

Investigadores
categorizados por el

Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Numero de
investigadores
categorizados por el

Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion

Estudiantes cualificados
en tematicas de
investigacion

NUmero de estudiantes
cualificados en tematicas
de investigacion

240

Fortalecer la
investigacion
formativa

Fortalecer la
produccion  cientifica

en la institucion

Porcentaje de avance de
las actividades en la
condicién de
investigacion en el plan
de trabajo anual de cada
programa académico

(Nimero de actividades
ejecutadas referentes a la
condicién de
investigacion / Nimero de
actividades propuestas) *
100

21%

Ejecutar proyectos de
investigacion que
generen solucion a
probleméaticas de la
region

Proyectos generados que
den soluciéon al sector
social y productivo del
pais

NUmero de proyectos
generados que den
solucioén al sector social y
productivo del pais

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona

NIT 890.501.578-4

Sin avance

Sin avance

Sin avance

Sin avance

Extension (EXT): Este proceso cuenta con importantes avances en cuanto a las

practicas profesionales, eventos de educacion continuada y la puesta en marcha de
la EPSEA para la ejecucion de proyectos:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado .
PROYECTOS O Nombre del obtenido Porc(;a:taje Descripcién del
ACCIONES T - Férmula del indicador Meta : pIeI cumplimiento avance obtenido
indicador
Para el primer
periodo del afio
2023, 110
estudiantes
2.5.18.01 Proporcion | Nomero de préacticas ':]Zg:l)i'g;zn en |£
de estudiantes con | profesionales facultades como
Gestionar la logistica | practicas realizadas/Total 80% 93% oncién de trabaio de
para el desarrollo de las | profesionales inscripciones para ‘rJado PréJctica
précticas académicas en | realizadas practicas*100 grofesional 102 de
el sector rural de forma ellos se eﬁcuemran
;?gfgi?;ﬁgsy practlca; asignados en las
desarrollar por los emprgsa:js yoen
estudiantes de los periodo de ejecucion.
diferentes programas
académicos
.. | Nimero de practicas
g.e5.18.02 Pror;;(():iti:égg académicas externas Ejecutadas 15
académicasp realizadas/Total de 80% 25,0% salidas académicas
realizadas préacticas académicas de 60 programadas
externas planeadas*100
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co
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2.5.18.03 Cantidad | Estadisticas de
de estudiantes y | estudiantes y profesores
e 800 42
profesores por cada | que participan de las
salida académica préacticas realizadas
2.5.18.04 Porcentaje | Numero de convenios de
de ejecucion de | practicas ejc_acutados/tptal 80% 80%
convenios para | de convenios suscritos
practicas para practicas * 100
2.5.19.01 Portafolio | Niumero de productos de
de productos de | educacion continuada 14 6
educacion ejecutados por los
continuada aprobado | programas académicos
Ofertar y ejecutar
productos de Educacién
Continuada acordes al .
marco nacional de |, 5.19.02 Estadisticas i de
cualificaciones Estamentos graduados, estudiantes,
- empresarios y
parump_a}ntes en la administrativos que 620 308
educacion
; - cursan los productos de
continuada_disefiada educacion continuada
por la institucién )
ejecutados
2.6.20.01 Proyectos | Nomero de proyectos
ejecutados con | ejecutados por los
participacion del | programas con 18 16
sector social y | participacion del sector
productivo social y productivo
2.6.20.02 Impacto de | Resultados del
L . los proyectos en el | instrumento de medicién 100% 0
Disefiar, coordinar Y| gector ~ social vy | aplicado antes y después °
ejecutar Proyectos | hroductivo de ejecutado el proyecto
solidarios
26.20.03 Estadllstlca i de
’ estudiantes que realizan
Estudiantes servicio social or 530 172
vinculados a servicio P
: programa en el periodo
social b
académico
. 2.7.21.01 Proporcién . -
Prestar servicios a los de senvicios Numero de servicios
territorios rurales prestados por parte prestados/Numero de 30% 50%
] < .
mediante la EPSEA de los programas servicios ofertados*100
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

) iserpam@iser.edu.co

@iserpamplona

O @iser.pamplona

ISER Pamplona

NIT 890.501.578-4

89%

AUln no se cuenta con
la estadistica de
participantes real
debido a que no han
entregado los
informes.

Es utilizacion la
totalidad de
convenios
gestionados para
préacticas
profesionales y
académicas

6  productos de
Educacion
continuada en
ejecucion 'y 2 en
gestion

Ala fecha se tienen
308 estudiantes o
participantes de los
productos de
educacion
continuada en
ejecucion sin
embargo se cuenta
con una estadistica
real una vez se
realice el proceso de
certificacion.

16 proyectos
solidarios en
ejecucion

En el presente
periodo académico
se inscribieron para
servicio social 254
estudiantes de los
cuales ya habian
iniciado actividades
172 estudiantes.

A 30 de abril se
solicitaron 8 servicios
a la EPSEA, de los
cuales cuatro (4) se
encuentran
finalizados, dos (2)
activos y dos (2) en
gestion

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

sedecucuta@iser.edu.co
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Actualizar la politica de
graduados, segun la
normatividad legal
vigente

2.7.22.01 Politica
aprobada por el
Consejo Directivo

Acuerdo de aprobacion
de la politica

Disefiar el programa de
egresados institucional
acorde a los propositos
planteados en la politica.

2.8.23.01 Programa
aprobado por el
Consejo Directivo

Acuerdo de aprobacion
del programa

2.8.23.02 Porcentaje
de cumplimiento del
programa
Institucional de
Egresados

Numero de actividades
ejecutadas del
programa/Numero de
actividades
propuestas*100

50% 0

Actualizar la politica de
internacionalizacion,
segin la normatividad
legal vigente

2.9.24.01 Politica
actualizada por el
Consejo Directivo

Acuerdo de actualizacion
de la politica

Disefiar el Plan
Estratégico Institucional
de Internacionalizacion

2.9.25.01 Porcentaje
de cumplimiento del
plan estratégico
institucional de
internacionalizacion

NUmero de actividades
ejecutadas del plan
estratégico de
internacionalizacién/Total
de actividades
propuestas en el plan
estratégico de
internacionalizacién*100

100% 0

TOTAL EJECUCION

e Bienestar Institucional (Bl): De este proceso se destaca que la tasa de desercion
disminuyo respecto al periodo anterior pasando de 13,20% a 11,66%, todo esto
gracias a las estrategias contenidas en la politica de permanencia y graduacion:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaje A
PROYECTOS O . Descripcion del
Nombre del Férmula del obtenido del de :
ACCIONES indicador indictlador e indicador cumplimiento s sl
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co



RN

° @
° £l
° °
o .
E ®
El °
. e
e .
L] °
° °
. .
. °
E ®
° >
o °
° El
® °
. °
® e
. .
e °
° °
° °
° .
o °
° °
° e
@ °
° °
® @
. e
° e
° .

s | 9L

Vigilado MinEducacidn

"Hacia una sociedad rural 'y
urbana mas justa, sostenible y equitativa"

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

Se ha contado
con la
participacion del
Numero de 57% de los
Porcentaje de | estudiantes miembros de la
Fomentar el desarrollo de o ! )
habilidades para la vida y el partlg!pamon de g:jadpgdos,l comdu,nlqad |
sentido de pertenencia esttcji iantes, a nf”nmstratlvos y . ; 3§a émica en las
institucional a través de la g&a .“‘f‘d°sn protesores | 75% 43,00% |grg(jr1tzs
ejecucién de  actividades administrativos y | participantes en el actividades
socio educativas profesores en el | programa / ndmero tendientes a
programa total de la poblacion fortalecer
académica * 100 habilidades para
la vida y sentido
de pertenencia
institucional
El 65% de los
NUmero de miembros de la
- 4.13.30.01 Porcentaje | estudiantes comunidad
Fortalecer la salud fisica y . o N P
emocional de la comunidad | 26 o e RS | STELCERNeS Y baricipado de
academia = mediante el rofesores / geneficiados del 40% 26,00% B0 gctivid’;des de
desarrollo de actividades de | P . Iy
rOMOciGN V prevencion beneficiados por los | programa/total de la promocién y
P yp programas de PyP poblacion académica * prevencion en
100 salud y servicios
de salud
Se asignaron 90
Favorecer a estudiantes con ! Numero de cupos de en las
vulnerabilidad socio Estud!a_ntn_as estudiantes residencias
P beneficiarios del . o
econdmica con la . . . beneficiados por el 200 90 estudiantiles
) ” servicio  residencias . . ’
asignacion de cupos en las . servicio de residencias quedando 22
: - A estudiantiles 3 i
residencias estudiantiles anualmente cupos disponibles
en 2023-1
Durante el primer
semestre del
2023 no se ha
Prestar el servicio de 4.13.31.02 NUmero de ofertado el
comedor  estudiantil a Estudiantes estudiantes servicio de
h L beneficiarios del | beneficiados por el 385 0,00% restaurante  ya
estudiantes en condicion de subsidio de | subsidio de ue se presento
vulnerabilidad econémica ’ . ; - q pres
alimentacion alimentacion ante el directivo la
modificacion del
acuerdo que
regula el servicio
. A la fecha de
Numero de reporte de
Fomentar estilos y habitos estudiantes, avgince el 20% de
de vida saludable a través | 4.13.32.01 administrativos, )

- LS . los miembros de
de la ejecucion  de | Beneficiados de los | profesores y a comunidad
actividades recreativas y | programas de | graduados 830 164 e

N ; L L académica ha
deportivas que involucren a | recreacion, deporte y | beneficiados de los o
. participado en
todos los miembros de la | cultura programas de S
h P - actividades
comunidad académica. recreacion, deporte y .
recreativas y
cultura
culturales
Se ha avanzado
en la ejecucion
del plan de
trabajo de la
Optimizar las condiciones | 4.13.33.01 Porcentaje | NUmero de actividades pglrlr?]‘;iencia de
psicosociales y académicas | de cumplimiento del | ejecutadas / ndmero p - Y
: - - 95% 14% graduacién en un
de los estudiantes con el fin | programa de | de actividades 15% teniendo
de lograr su permanencia permanencia proyectadas * 100 -
pendiente la
ejecucion de
actividades que
complementen el
lan
Disminuir el porcentaje de | 4.13.33.02 Tasa de | Tasas de desercion Se super6 la
desercion estudiantil | desercioén institucional | semestral de acuerdo 13,20% 11,66% meta establecida
mediante el seguimiento y | anual con SPADIES en la disminucién
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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acompafiamiento a
estudiantes identificados en
riesgo de desercién

del porcentaje de
desercion
semestral.

Hacer seguimiento a
estudiantes de  Ultimos

4.13.33.03 indice de

Disminucion del indice

plan de bienestar social
laboral, estimulos e
incentivos

Laboral, Estimulos e
Incentivos

de bienestar social
laboral, estimulos e
incentivos * 100

semestres en el | la variacion de la |de variacion de la 75
cumplimiento de sus | graduacion estudiantil | graduacién estudiantil
requisitos de grado
Actualmente se
Fortalecer el area de encuentra el
desarrollo humano y salud | Proyectos de | Nimero de proyectos desarrollo el
integral con la formulacion | investigacion de investigacion 1 0% proyecto de
de un proyecto  de | ejecutados desde | ejecutados desde investigacion con
investigacion sobre | bienestar bienestar el tema
violencia de género seleccionado
para este afio.
Aportar a los egresados de Numero de actividades ';\e Il?imif:r“:l?oa C::Zl
la institucion y sector | 4.15.35.01 Porcentaje | ejecutadas /nimero de seghabl’a iniciado
externo en el desarrollo | de ejecucién  del | actividades : L
) ’ 80% 0% la ejecucion del
integral mediante la | programa de | proyectadas en el lan de trabaio de
ejecucién de actividades | bienestar extensivo programa de bienestar gienestar /
lidicas y psicoeducativas extensivo * 100 .
extensivo
(Numero de A la fecha del
Fomentar un clima actividades ejecutadas seguimiento  no
organizacional favorable 4.16.36.01 Porcentaje /Nl]_n_1ero de se h_abl'a _ir)iciado
con el desarrollo de L actividades la ejecucion del
L de la medicion del 71% 0% )
actividades producto de la clima laboral proyectadas producto plan de trabajo
medicion de clima en la de la medicion del producto de la
vigencia 2022 clima organizacional medicién de clima
en el 2022) * 100 organizacional
Favorecer la calidad de vida NUmero de actividades ?eglljiimifgrﬁ?oa dsﬂ
de los administrativos vy | 4.16.36.02 Porcentaje | ejecutadas /nimero de habia ejecutado
profesores del ISER, a | de ejecucion del Plan | actividades el 11% del plan
través de la ejecuciéon del | de Bienestar Social | proyectadas en el plan 90% 10,00%

de bienestar
social laboral,
estimulos e
incentivos

TOTAL EJECUCION

e Admisiones, Registro y Control Académico (ARCA): El proceso ha venido
realizando el cargue a los sistemas de informacion externos de manera oportuna, lo
gue permite obtener resultados favorables ante posibles auditorias del MEN:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaje Ny
Pi@gg{ég 2 Nombre del Férmula del Meta obtenido del de Descrlp(;:tl)?:nciistljavance
indicador indicador indicador cumplimiento
Se realizd cargue de plantilla al
Gestionar (Datos cargados SNIE.S para el _penodo 2023-1,
Inscritos,  Inscritos  programa,
oportunamente los o idad d SNIES / Total de dmitid -
reportes  requeridos portunida € | datos 100% 47,5% admitidos, primer ~ curso,
cargue al SNIES | =~~~ . ! matriculados y caracterizacion de
por los entes de institucionales) * i d idad
seguimiento y control 100 politica ~ de ~ gratuidad, cupos
proyectados, con un avance del
95% del primer periodo.
Gestionar (Solicitudes Se genero entrega de la &gmentg
oportunamente los - b informacion Solicitada:
requerimientos Solicitudes atendidas / 100% 86,7% 87% certificados y constancias
- atendidas solicitudes ! h ; .
realizados por la o . (evidencias en Fisico)
: . recibidas) * 100 . o
comunidad académica Informe_estudiantes Gobernacion
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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Plantilla de Gratuidad
Caracterizacion poblacional
Informacién de programas para

RN

acreditacion
informe de matricula para
bienestar, extensién , facultades y
GTIC
Infforme de promedios para
jovenes en Accion
Infforme de desercion para
Bienestar
Informe de cumplimiento de
aspirantes a grado para secretaria
General
Cronograma de reportes
Reporte para segundo
periodo matriculados
PROCEDENCIA ZONA
. CATATUMBO
Imp!ementar ca}mblos Cambios del (No. de cambios Se estd generando proceso de
realizados al sistema | <. implementados / - S - .
A .. | Sistema de ; 90% 100,0% migracion Manual (evidencias
de informacion " No. de cambios ’ . -
S Informacion - N sistema de informacion)
institucional solicitados) * 100
Alimentar Sistemas de (No. de
Informacién con las . actividades
- Herramientas de .
herramientas de apoyo realizadas / No. 100% 0.00%
apoyo para apoy de actividades !
" implementadas %
estudiantes y proyectadas)
profesores 100

TOTAL EJECUCION

e Gestion Documental (GD): Desde el proceso se logré la actualizacion del PINAR
como un documento clave para avanzar en la politica de Gestion Documental al

L] @ L] - - - -
e e e . interior del instituto:
A R PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
. & o o INDICADOR Resultado Porcentaje
e o PF}A%\Z:EISLCIQE o Nombre del Férmula del Meta obtenido del de Descripcion del avance obtenido
o e indicador indicador indicador cumplimiento
. e Nuamero de
5.20.43.01 actividades
= = P43. Actualizacién e Porce_ntaj(_el de | ejecutadas para i L
e o implementacion  del actualizacion del | actualizar ; el Forr_nulaaon y adop_uon del Plan
& e Plan Institucional de Plan PINAR / NUmero 100,0% 100% Institucional de Archivos - PINAR,
. Institucional de | de actividades mediante la Resolucién 039 del 2023
. '® Archivo - PINAR ] .
Archivos — | planificadas

e i@ PINAR para actualizar
e: Am el PINAR * 100
e o NUmero de Actualizacion de los siguientes
I 5.20.43.02 proyectos planes:

P43. Actualizacion e | Porcentaje  de | implementados - Plan Institucional de Archivos -
9 i® implementacién  del | implementacion | del PINAR / 30.0% 4% PINAR
o Plan Institucional de | del Plan | Numero de o0 0 - Programa de Gestion Documental
e o Archivo - PINAR Institucional de | proyectos - Plan de Conservacion Documental
o ua Archivo -PINAR | planificados del (SIC)

PINAR * 100 - Plan de Preservacion Digital (SIC)

e B ° Namero de Riesgo 1: Ejecutado el Control 1 de 5,
o ‘o EEN © Porcentaje  de actividades con la formulacién y adopcion del Plan
e o o o Actualizaciéon e implementacion ejecutadas del Institucional Archivos - PINAR y el
e o IE o implementacion  del del Mapa  de Mapa de riesgos Programa de Gestion Documental,

mapa de riesgos y | . p y oportunidades 90,0% 38% mediante las resolucién 039 de 2023.
e * B ° oportunidades del negzsnid d Y17 Namero de
e o EEN © proceso gleJI()prlJoce:oes actividades Riesgo 2: No fue ejecutado el control
e o o o planificadas del correspondiente.
o o N o mapa de riesgos
L ] @ L] L]
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y oportunidades
* 100

NUmero de
actividades

Porcentaje  de

ejecutadas del
Plan
Anticorrupcion y

Mejoramiento

Implementacién  del | implementacién | de Atencién al
Plan Antlcorrgp5|ony del_ _I?Ian Clydadano / 100% 28%
de Atencién al | Anticorrupcion y | Nimero de
Ciudadano de Atencion al | actividades
Ciudadano planificadas del

Plan

anticorrupcion y

de atencion al

ciudadano * 100

NUmero de

actividades

ejecutadas del

Plan de
Implementacién del | Porcentaje  de | Mejoramiento
Plan de | implementaciéon | del proceso [/
Mejoramiento por | del Plan de | Nomero de 90% 0,00%
auditoria interna del | Mejoramiento actividades
proceso del proceso planificadas del

Plan de

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

Riesgo 3: Ejecutado el control con la
formulacién y adopcion del Plan de
Seguridad 'y Privacidad de la
Informacion mediante la Resolucion
062 de 2023.

Riesgo 4: Ejecutado el control con la
formulaciéon y adopcién del Plan de
Seguridad 'y Privacidad de la
Informacion mediante la Resolucion
062 de 2023.

En el Componente 4:
Hubo avance del 25% en la ejecucion
para cada una de las tres actividades
establecidas para un porcentaje del
75%

En el Componente 5:
1  actividad con el 100%
2 actividades con el 25% para un
porcentaje del 50%
2 actividades con el 0%

Promedio de las actividades 28.12%

No hubo avance en las acciones de
mejoramiento concertadas en el plan
de mejoramiento vigencia 2022

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

o o del proceso *
e o 100
e N TOTAL EJECUCION
L] L L] L ]
@ ° ° ° ., ;oo . .
A, e Gestion de Recursos Fisicos y Medios Educativos (GRM): Desde el proceso se
« e e e logré ejecutar en un 33% el plan de mantenimiento preventivo y correctivo:
. L © L]
L] L ] L] L]
o '8 A @ PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA
e o o o PROYECTOS O INDICADOR Resultado
o ‘o ey o ACCIONES Ni(r)]';inig:jgfl Formula del indicador Meta 0?;3?;23;?'
L] L] L] L - )
(Nimero de requisitos
e & Enn ¢ Gestionar acciones que Cumplimiento de ambientales en
e o o o den cumplimiento a la L cumplimiento / Nimero
- . requisitos . 100% 0%
o o IBH o normatividad ambiental X total de requisitos
- ambientales . h
— aplicable ambientales aplicables)
* 100
9 @ . Porcentaje de .
S ) - (Nimero de proyectos
Renovar la Z]ECUCIOI"I d?,l plan ejecutados / Total de
e o o o i e renovacion de - . 90% 0%
Infraestructura Fisica ) proyectos definidos)
_— infraestructura 100
fisica
e ° B Soportar la acreditacién | 6.23.49.01 NGmero de proyectos
o o Hey o de programas a través | Proyectos de infraestructura fisica a 0
e o o o de la ejecucion de | ejecutados por | como soporte a los
s o B2 o proyectos de | afio programas académicos
o o [of o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
o o G o iserpam@iser.edu.co
L] L] . ©

Porcentaje
de
cumplimiento

Descripcion del
avance obtenido
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Mantener los recursos

(Numero de acciones
de mantenimiento

Se han ejecutado los
mantenimientos
planeados a la fecha en
mantenimientos

preventivos y
correctivos

Se solicitaron a
coordinadores y

laboratoristas  estudios
previos de inspecciones
y calibraciones

< ’ Plan de | ejecutadas / Numero o o
gzt:g:tivos zilel Insrt]:ti?c;os Mantenimiento total de acciones de 100% 33%
mantenimiento
planeadas) * 100
(Numero de bienes
Asignar inventarios a Control de asignados a
cuentadantes habilitados Inventarios cuentadantes / NUmero 100% 0%
por el instituto total de bienes del
Instituto) * 100
(Numero total de bienes
Actualizar inventarios de dados de baja/ Nimero
recursos fisicos y medios | Baja de Bienes total de bienes 100% 0%
educativos del Instituto identificados para baja)
* 100
(Numero total de bienes
Adecuar la asociados a
infraestructura que | Dotacién de | laboratorios y/o granjas
permita la certificacion | laboratorios y |/ Ndmero total de 100% 0%
de los laboratorios vy | granjas bienes identificados
granjas institucionales para dotar laboratorios
y/o granjas) * 100
Dotar espacios como Provectos
soporte para la | FToY NUmero de proyectos
o ejecutados por | _. 2 4 0
acreditacion de afio ejecutados por afio
programas
Generar proyectos que
permitan la dotaciéon de 6.24.54.01 .
. oy . Proyectos Numero de proyectos
las areas administrativas | _. ) 2 3 0
ejecutados por | ejecutados por afio
como soporte a la afio
prestacion del servicio
Modernizar parque | Vehiculos Numero de vehiculos 1 0
automotor adquiridos adquiridos
. . 6.25.56.01 .
Moqernlzar herramientas Maquinaria Cantlc_iad_ N de 6 0
agricolas adquirida maquinaria adquirida
(Numero de actividades
ejecutadas conforme al
plan de modernizacion
. . . del sistema de redes
e ST 08 e O | clcticas | ol ce| s | oo
actividades
proyectadas para la
modernizacion de las
redes eléctricas) * 100
Proyectos
Fomentar el uso de ?é?;;zd:;isos con Numero de proyectos 1 0
energias alternativas ¢ ejecutados
el uso de energias
alternativas
Dotar recursos .
bibliotecarios como Fe_eqursqs_ Nlurlnero, .de recursos
bibliograficos bibliogréaficos 7.711 0
soporte de los | . . . ]
. disponibles disponibles
programas académicos
Adquirir revistas
especializadas como | Revistas NUmero total de 18 0
soporte de los | especializadas revistas especializadas
programas académicos
Gestionar la adquisicion | Libros  digitales | N0mero total de libros 355 0
de libros digitales para | adquiridos digitales adquiridos
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
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los programas
académicos

TOTAL EJECUCION

RN

e Gestion de Recursos Financieros (GRF): Al primer cuatrimestre de 2023 se logro
un recaudo importante de la cartera por encima de la meta establecida; del
presupuesto de ingresos se recaudd el 63% respecto a lo planeado y en cuanto al
presupuesto de gastos los compromisos fueron del 49%:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
‘ PROYECTOS O Nombre del INDICADOR oste:nl:ggddoel Porcentaje de | Descripcion del avance
ACCIONES T Formula del indicador Meta indicaier cumplimiento obtenido
En el seguimiento
realizado a las cuentas
por cobrar se logra un
recaudo del 56.50% para
;2'?;?0%:?;:“%? Eficiencia en el | (Valor recaudado cartera facturas de cobro a los
cobrar de acue?do recaudo de la / Total de la cartera) * 35,0% 56,5% cooperantes y a los
con las politicas cartera 100 gzﬁt:g(;antes pc;rI en;;arglnoicdoe
contables logrando recuperar 'y
disminuir la cartera en
$232.987.050 como se
puede evidenciar en los
registros contables.
e o o o Se logré el recaudo del
& & B e ingreso del 63% con
relacion al presupuesto
o total; por los rubros de
g = 9 e Ejecutar Eiecucion (Valor total de Ingresos matriculas, otros
e o o o presupuesto resul.l uestal de recibidos / Valor total 100.0% 63% 63% servicios  académicos,
institucional de| P P presupuesto de o ° ° estampilla pro desarrollo
o o W @ Ingresos - -
Ingresos Ingresos) * 100 fronterizo, transferencias
0 te qEu ® corrientes, devolucién de
. s @ 9 IVA, arrendamientos,
e o o o operaciones comerciales
i e e @ y recursos balance
e o o o La ejecucion de los
o o IR . recursos destinados para
gastos se realiz6 en valor
¢ e N ¢ de $18.389.449.121 con
o o [l o relacion a lo
e o o o presupuestado, logrando
Ejecutar . - (Valor total de Gastos una ejecucion del 49%
o o om o Ejecucion ] -
presupuesto resupuestal de ejecutados / Valor total 100.0% 49% con relacion a o
R - institucional de | P G[;stos presupuesto de Gastos) R ° presupuestado;
e o o o Gastos *100 ejecutados por
o o [0l o contratacién de personal,
¢« o 1. gastos de viaje,
contrataciones
e ¢ =N ¢ suministros y servicios en
e o o o pro del desarrollo del
e o Il o objeto institucional
° L Ll L
= L] L] L]
° L L] L]
L] ® L] L]
L ] @ L] L]
o o fof o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
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Los sistemas de
Sistematizar la (No. de requerimientos informacion utilizados
pag i implementados total de requerimientos ’ o .
por diferentes solicitados) * 100 requerimientos segun la
conceptos necesidad de pagaduria
con los recibos de pago.

TOTAL EJECUCION

e Gestion Juridica (GJR): Dentro de las actividades propuestas por el proceso se
lograron ejecutar capacitaciones a los miembros del comité de conciliacion sobre la
politica de defensa juridica conforme a la normatividad vigente:

‘ PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado .
PROYECTOS O Eérmula del obtenido Porc(;a:taje Descripcion del
ACCIONES Nombre del indicador e i Meta . _del cumplimiento avance obtenido
indicador
La politica ya se tiene
estructurada en el
formato institucional.
Se unié la politica de
defensa juridica y la
’ . o revencion del dafio
Promover y expedir o ~ | Nimero de politicas de prevencl
Politicas de Prevencion POI_'.t'C.a. de dafio dafio antijuridico 1 0 antlju_ndlco. quqa
- i antijuridico ISER pendiente la revision
del Dafio Antijuridico aprobadas fnal por parte del
proceso de Gestion
Juridica para continuar
el proceso de
RSO T aprobacién  por el
Consejo Directivo.
© M LE e Se ha solicitado por
e @ A ® parte del proceso la
e o o o capacitacion a  los
e o o o miembros del comité de
conciliacién ya que no
e e me e es una obligacién del
e o o o , . proceso realizar la
e o o o ghérmerocgriiglembrg: capacitacion. El 13 de
e o o o conciliacién marzo se realizd la
. - . capacitaciéon sobre la
e o o o Gestionar de manera | Capacitaciones sobre | capacitados en Lev 2220 de 2022
e o o o sistémica la prevencion | defensa juridica del | defensa juridica del 80% 100% Nu{avo estatuto  de
del dafio antijuridico estado estado / Numero total conciliacion
e @ K= ® de  miembros  del o :
L I Adicionalmente se
o ‘o By o comité de conciliacion) capacitaron los
*
e & pEl © 100 miembros del proceso
o o EEN © de gestion juridica por
e o o o parte de Contraloria y
e o o o Procuraduria la cual
serd socializada a los
o ¢ BN ° miembros del comité de
o o o o conciliacién
© & = ° TOTAL EJECUCION
L] L] . L]
L] L] Ll L]
@ L] . L
° L L ] L]
L L] L] L]
° L] L] L]
L] ® L] L]
L ] @ L] L]
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e Gestion de Contratacién (GCT): Respecto a este proceso se destaca la rendicidon
de los contratos suscritos al SIA Observa en los plazos establecidos asi como la
gestién oportuna de los procesos contractuales:

RN

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
PROYECTOS O INDICADOR Resultado Porcentaje Descripcién del
- Férmula del obtenido del de avance
ACEEONEE Nombreldetlindicaden indicador Meta indicador cumplimiento obtenido
Establecer la forma como No __se ha
- realizado avance
opera la Gestion Namero de en a
Contractual del Instituto |, . ’ - o
Lineamientos definidos documentos 2 0 actualizacion del
Estatales ~conforme la actualizados Manual de
Normatividad Legal -
vigente Contratacion y el
¢} procedimiento
(Numero de contratos Se han rendido la
’ rendidos en el totalidad de 71
Eubllcar gponunamente la Rendicién de contratos | aplicativo SIA contratos
informacién  contractual SIA OBSERVA Ob /NG 100% 100% lebrad |
del Instituto serva Umero celebrados con el
Total de Contratos ISER hasta la
Celebrados) x 100 fecha
Queda pendiente
(Numero de procesos la — formalizacion
Gestionar oportunamente formalizadosp / de 3 procesos
la adquisicion de bienes . . . o o solicitados que se
ylo servicios requeridos Necesidades satisfechas eré)?gsrgs st;:i:ta dodsG; 100% 96% encuentran  en
por el Instituto s 100 revision para
iniciar el proceso
e o o o contractual
@ 2 L] © ~
TOTAL EJECUCION 65%
L] L] L] e
L] L] L] s
L] L L] L ]
o . e e Control Interno de Gestion (CIG): El proceso no presenta avances en las
L] L] L] L ] . . - - .
actividades propuestas para la vigencia:
L] L] ©
. L] © L]
L] L ] L] L]
** PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
® L] L] L
R ' PROYECTOS O Bl oIRS oE’?snuigzddo | Porc(;a:taje Descripcion del avance
e o o o ACCIONES Nombre del Férmula del . : z_ N € limi obtenido
e o indicador indicador MeleEe @ cimpimIento
L Mejorar el indice de Resulta(_i'os de Para la vigencia no se
= evaluacion Resultados  del
e o desempefio MECI a conforme al | FURAG 71,0% 0,0% han generado los
o través FURAG FURAG resultados FURAG.
e o (NUmero de No se encuentra
5 & Cumplimiento auditorias aprobado el Plan Anual
= e Ejecutar el Programa Pro Fama de realizadas / 90% 0.0% de Auditorias por parte
Anual de Auditorias Aud?torias Numero de ° e del Comité de
< auditorias Coordinacién de Control
e o planeadas) * 100 Interno
e o TOTAL EJECUCION
L L]
° L]
L ] ®
L ] @
°* o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
L] L] ’
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e Gestion de Mercadeo (GM): Conforme a las estrategias de mercadeo propuestas
por el proceso se han logrado ejecutar un 29%:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR

PROYECTOS O Resultado obtenido FOIEETE]: Descripcion del

Nombre del Férmula del P de -
ACCIONES TS . Meta del indicador cumplimiento avance obtenido

El plan de mercadeo
contiene nueve
estrategias, cada una
con diferentes
de actividades del 80% 23% actividades o acciones a
llevar a cabo, que en
plan de mercadeo) *
100 total suman 35. Dg las
35 se han realizado
ocho.

(Numero de
actividades
ejecutadas / Nimero

Porcentaje  del
Disefiar y ejecutar el | cumplimiento del
Plan de Mercadeo de | Plan de
la vigencia Mercadeo
Institucional

Andlisis: En el primer
trimestre del afio los
programas presenciales
han tenido un
cumplimiento de
estudiantes nuevos del
21% y los programas a
distancia  un 71%.
Sumando los programas
presenciales y
programas a distancia
se presenta un avance
80% 51% 63% del 51%
La oferta de educacion
continuada por parte de
la oficina de extension y
proyeccién social a la
fecha no ha presentado
avance de sus
productos  educativos.
Estudiantes antiguos
matriculados 758
Estudiantes nuevos 357
Total estudiantes
matriculados 1.115

Porcentaje  de | Nimero de
Desarrollar estrategias | estudiantes estudiantes nuevos
que permitan | nuevos matriculados/nimero
incrementar el nimero | matriculados, de estudiantes
de estudiantes nuevos | con respecto a lo | nuevos proyectados
planeado x 100

TOTAL EVECUCION ]

CONCLUSIONES

e Dentro de los resultados obtenidos se pueden destacar los proyectos que se estan

gestionando desde la EPSEA para la consecucion de nuevos recursos; se han venido
gestionando convenios para practicas profesionales y académicas asi como
convenios de cooperacion internacional; se evidencia que los estudiantes del instituto
estan siendo beneficiados de la politica de gratuidad asi como su acceso a los demas
servicios de bienestar institucional. Se ha garantizado la contratacion del personal
administrativo y profesoral para garantizar la prestacién del servicio.

e Conforme al seguimiento realizado por el proceso de Direccionamiento Estratégico

para el periodo de enero — abril de 2023 se evidencié un cumplimiento del Plan de
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Accion para la vigencia 2023 del 36% frente a las metas propuestas a nivel
institucional desarrolladas por cada uno de los procesos institucionales.

RN

e Teniendo en cuenta que el periodo de seguimiento al plan de accion es del primer
cuatrimestre de la vigencia 2023, un gran nimero de acciones y proyectos planteados
en el Plan de Accion Institucional se encuentran actualmente en curso o programadas
para ejecucion durante los siguientes meses de la vigencia, motivo por el cual no se
puede evidenciar avance en el cumplimiento de estas.

e Se instd a los procesos con bajo porcentaje de cumplimiento en el seguimiento al
Plan de Accién durante el primer cuatrimestre, a que realicen un monitoreo estricto
de todas las acciones y proyectos para asegurar el cumplimiento durante la vigencia,
asi como a realizar las modificaciones en caso de requerirse.

MONICA E SALA VA ABRIL

Profesional Especializada Direccionamiento Estratégico
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