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El Instituto Superior de Educacion Rural — ISER de Pamplona cuenta con el Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2030 “Hacia una sociedad rural y urbana mas justa,
sostenible y equitativa” aprobado mediante Acuerdo No. 019 del 12 de julio de 2021, el
cual constituye la guia para el desarrollo de la institucion en los préximos 10 afios, basado
en las dimensiones de Formacion, Impacto Rural, Investigacion, Bienestar y
Organizacional articulado al Proyecto Educativo Institucional.  Atendiendo los
lineamientos del PDI, se estructuraron los planes de accion para cada uno de los 17
procesos institucionales definidos en el Sistema de Gestion de la Calidad del instituto, a
fin de ejecutar las metas propuestas para la vigencia 2022 en cada uno de los ejes
estratégicos, lineas y programas, es asi como mediante Resolucion No. 102 del 31 de
enero de 2022 se aprueba el plan de accidn institucional para la vigencia 2022.

El Plan de Accidn Institucional v2, esta compuesto por 145 actividades y durante el primer
cuatrimestre (Enero — Abril) de 2022 se logré obtener un avance promedio del 41%
conforme al siguiente detalle:

RESULTADOS EJECUCION PLAN DE ACCION 2022 - PRIMER CUATRIMESTRE

N % DE EJECUCION POR CADA ACTIVIDAD

o.
ACCIONES

PROCESO

OBSERVACIONES.

14 | 15 (16 | 17 | 18 [ 10 | 20 [ 21 | 22 | 23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 20 | 20 | 31 | 32 |EJECUCION

DRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO (DE)

(GESTION DE ASEGURAMEENTO INTERNO DE LA CALIDAD
(Giac)

[GESTION DE LA CALDAD (GC)

[GESTION DEL TALENTO HUMANO (GTH)

|GESTION DE LA COMUNICACION (GCOM)

(GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
|COMUNICACION (GTIC)

FORMACION (FOR)
INVESTIGACION (INV)

EXTENSION (EXT)

BIENESTAR INSTITUCIONAL (8]

[ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL ACADEWICO (ARCA)
|GESTION DOCUMENTAL (GD)

aaaaa

(GESTION DE RECURSOS FISICOS Y MEDIOS
EDUCATVOS (GRM)

RECURSOS FINANCEEROS (GRF)

| GESTION JURIDICA (GIR)

| GESTION DE CONTRATACION (GCT)

[ CONTROL INTERNO DE GESTION (CIG)

[TOTAL GENERAL DE CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL
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Resultados ejecucion plan de accién por proceso

Primer cuatrimestre 2022
120%

()
100% 97%

85%

80% 5%
67%
60%
o 9% 52%
38% 38% 38% 0
40% 33%
24%

20% 11%

0% 0% 0% .
0%

GCOM GTIC GRM DE FOR GCT BI ARCA GC INV EXT GRF CIG GD GJR GIAC GTH

Se evidencia conforme a la gréfica anterior, que los procesos con mayor avance durante
el primer cuatrimestre del afio en curso fueron: Gestion Documental (GD), Gestion
Juridica (GJR), Gestidén de Aseguramiento Interno de la Calidad (GIAC) y Gestion del
Talento Humano (GTH). En cuanto a los procesos de Gestion de la Comunicacion
(GCOM), Gestion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (GTIC) y Gestién
de Recursos Fisicos y Medios Educativos (GRM) no se pudo calcular el porcentaje de
ejecucion de las actividades debido a la falta de evidencias.

A continuacion se presente el detalle de avance en cada unas de las actividades
adelantadas desde los procesos:

e Admisiones, Registro y Control Académico (ARCA)

Este proceso de Apoyo, obtuvo un cumplimiento para el primer cuatrimestre de 2022 de
38% frente a las actividades propuestas, en donde se puede evidenciar el cargue de
informacion al SNIES conforme a las fechas establecidas por el MEN, asi como la
implementacion del sistema de informacion Q10 para el manejo de la informacion
académica y el apoyo a actividades de mercadeo y extension:
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PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR

Porcentaje de
cumplimiento

63%

Descripcion
del avance
obtenido

Se realizé
cargue de las
variables
poblaciones
del periodo
2022-1

Se realiza
actualizacion, y
depuracién de
las bases de
datos de
graduados

Se ha apoyado
una actividad
de mercadeo
realizada en el
Batallon
Garcia Rovira

Se realizé
documentacio
n de

requerimientos
para el sistema
Q10

Se realizaron
reuniones para
completitud de
desarrollos del
sistema Q10.
Se realizé el
manual de
ingreso de
calificaciones
por parte de los
profesores en
el sistema Q10

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Resultado
PROYECTOS obtenido
O ACCIONES Nombre del Férmula del Meta indidci:dor
indicador indicador
Cumplir con el
cargue de las
variables
Poblacionales
segun las | Oportunidad Datos cargados
fechas de cargue al SNIES/Total de datos | 100% 50,0%
establecidas en | SNIES institucionales
el SNIES para
los periodos
2022-1 y 2022-
2
Gestionar la
informacién 2.7.22.01
requerida para | Politica - .
la consecucion | aprobada por Sg:?g&%eei%ecqgiggg 100% 33,0%
de la Politica | el Consejo
Institucional de | Directivo
Graduados
Apoyar el 521.44.01
proceso de Porcentaje del -
Mercadfa(_) con cumplimiento 'Act|V|dadfes_
4  actividades del Plan de realizadas/actividade 100% 25,00%
de socializacién M d S programadas
de la oferta ercadeo
. Institucional
académica
Q&%ﬁiro d?al Pruebas del Realizacién de
implementacion desarrollo del pruebas de los
d . Sistema de desarrollos para la 80% 50,0%
el sistema de Inf o
informacion nformacion puesta en marcha del
010 Q10 S.1 Q.10
Alimentar la
plgitaforma . # de actividades
Minerva con las | Herramientas realizadas/# de
herramientas de apoyo actividades 100% 20,00%
de apoyo para | implementadas
- proyectadas
estudiantes y
docentes.
TOTAL EJECUCION
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e Bienestar Institucional (Bl)

Bienestar Institucional se cataloga como un proceso misional dentro de la institucién y
para el primer cuatrimestre obtuvo un porcentaje de avance frente a las actividades
propuestas del 38%; se destaca el avance frente a las actividades de sentido de
pertenencia dirigidas a la toda la comunidad académica, la activa participacion en
actividades deportivas, las actividades propuestas dentro de la politica de permanencia
y graduacion y las demas que se relacionan a continuacion:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
NDICADOR RESUIEL Porcentaje Descripcion
PROYECTOS O obtenido o ol ayance
mLLOiES Nombre del Férmula del Meta 'nd'dcealdor cumplimiento obtenido
indicador indicador inai
Ejecutar
actividades .
tendientes a|4.13.29.01 Nume_ro de Se ha logrado
fortalecer Porcentaje de ef;‘éi':ggis' ugra;ici acion
habilidades para | participacion gd P b _f_p va d
la vida v | de administrativos y significativa de
fortalecimiento | estudiantes, profesores 30% 28,00% los - miembros
del sentido de |graduados, part|C|pantes’en el de . la
pertenencia administrativos programa / nimero comu,nld_ad
R total de la académica en
institucional en|y profesores oblacion las actividades
administrativos, | en el programa P démica * 1 d
docentes académica * 100 programadas
estudiantes
Aunque se ha
Realizar logrado un
jornadas de [ 4.13.30.01 NGmero de buen numero
promocién y | Porcentaje de estudiantes de personas
prevencion en | estudiantes, a dministrati(/os beneficiadas
salud fisica y |administrativos rofesores y con los
mental para |y profesores Eeneficia dos del 40% 24,00% servicios y
administrativos, | beneficiados roarama/total de actividades de
estudiantes, por los IF; 9 oblacion salud integral,
graduados y | programas de académicrf)i*lOO se debe
profesores de la | PyP reforzar la
institucion participacion
en las mismas
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En el primer
Prestar el semestre  de
servicio de | 4.13.31.01 Nimero de 2022, se
residencias Estudiantes estudiantes asigno servicio
estudiantiles  a | beneficiarios beneficiados por el 196 93 de residencias
estudiantes  en | del servicio | servicio de a 93
condicion de | residencias residencias estudiantes de
vulnerabilidad estudiantiles anualmente diferentes
econdmica regiones  del

ais
spéf\?itcail(r) d?el Para el primer

4.13.31.02 Nimero de semestre  de

comedor . .

o Estudiantes estudiantes 2022 no se ha
estudiantil a T . oue

. beneficiarios beneficiados por el 375 0,00% iniciado el

‘ estudiantes en L -

"y del subsidio de | subsidio de proceso de
condicion de i - i i bsidi
vulnerabilidad alimentacién | alimentacién subsidio -

L alimentario
econdémica

Se logr6o la
Ejecutar Nimero de m:;ii:i aecri]én la
actividades 4.13.32.01 estudiantes, ge P
relacionadas con | Beneficiados administrativos, administrativos
el deporte, la|de los | profesores y estudiantes
recreacion y la|programas de | graduados 800 807 rofesores’
cultura que | recreacion, beneficiados de Sresa dos ez
involucren a toda | deporte y | los programas de 9 o
la poblacién | cultura recreacion las act|V|da_d,es
e o o o académica deporte éultura de recreacion,
. P y deporte y
e e e e cultura.
% 16 ) hasta el
o s @ e momento  se
o 56 Wi @ Ejecutar las | 4.13.33.01 Nimero de ha logrado la
e o o e actividades Porcentaje de | actividades ejecucion  del
i@ s @ @ proyectadas en | cumplimiento | ejecutadas / o o % 60% de las
e o o o el programa de |del programa |ndmero de 90% 60% ClLe actividades
9 ie vEn permanencia vy |de actividades planteadas en
o 1» B @ graduacion anual | permanencia | proyectadas * 100 el programa de
o o ol o permanencia y
o o ol o raduacion
: : : : Hacer No se cuenta
o o 2. acompafiamiento | 4.13.33.02 con la
- Tasas de . .
. o W . y seguimiento a|Tasa de desercion anual de informacién
o o 2N o estudiantes desercion 12,00% 0% consolidada
) " S acuerdo a datos
o o [oll o identificados en | institucional NN por parte de
- institucionales .
¢ o ol o riesgo de | anual registro y
o o sl o desercion control
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Hacer

No se tiene el
nimero de
estudiantes

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co

seguimiento  a proyectados,
gulr 4.13.33.03 S la informacion
estudiantes de | ; di de | Disminucion  del f
ultimos In ice _de @ indice de variacion ya ue
semestres en el | Variacion de la de la araduacion 7,70 0% solicitada a la
. graduacion t o oficina de
cumplimiento de estudiantil estudiantil reqistro
sus requisitos de 9 y
control  pero
grado . .
aun no esta
consolidado el
dato
. P_roput_egta Y|414.3401 ) Se |_nscr|b|o el
ejecucion de un Numero de semillero de
Proyectos de ; Co
proyecto de |. S proyectos de investigacion
: R investigacion | . S :
investigacion a| . investigacion 1 0% sin respuesta a
ejecutados .
desarrollar desde ejecutados desde la fecha para
durante la bienestar bienestar poder iniciar el
vigencia proyecto
Aungue no se
Namero de ggrticip;c::?c'r)ﬁdo
o 4153501 | 2ctvidades presencial de
Disefar y . ejecutadas
. Porcentaje de |’ los egresados
ejecutar el eiecucion  del /nimero de se ha
programa de | & actividades 80% 62% 78% -
. programa de socializado a
Bienestar . proyectadas en el .
¢: ‘6 W @ . bienestar traveés de
extensivo . programa de
¢ & @ s extensivo . correos
bienestar .
e o o o - electrénicos
extensivo * 100
e o o o los temas
¢ e planteados
8 e ©® o Realizar la Promedio en la La encuesta se
- 4.16.36.01 L , -
e e s e medicion del . medicion de los esta aplicando
. . Porcentaje de
¢ e o8 clima laboral al componentes de la 67% 0% no se han
o o & o la medicion del ) !
personal de la| . encuesta de clima consolidado
o o o o IR clima laboral =
institucion organizacional resultados
e o KRN ® Hasta el
o o =y * Nimero de momento  se
N ' 4.16.36.02 actividades han ejecutado
R Porcentaje de | ejecutadas 11 actividades
R Ejecutar el plan | ejecucion del | /nGmero de de las 36
e de. Ble'nestar P!an de | actividades 90% 11,00% planteadas
Social, estimulos | Bienestar proyectadas en el quedando
i - B e incentivos Social Laboral, | plan de bienestar pendientes por
= 2 N T Estimulos e | social laboral, realizar las
2 i3 : : Incentivos estimulos e deméas en lo
e incentivos * 100 que resta del
L ] ® L] L] aﬁo
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783




B Eczionua [ OLR

Vigilado MinEducacién
"Hacia una sociedad rural y
urbana mas justa, sostenible y equitativa"

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

| TOTAL EJECUCION

RN

e Control Interno de Gestion (CIG)

Durante el primer cuatrimestre de 2022, este proceso de evaluacion obtuvo un avance
en su plan de accion del 52%, en donde se evidencia un cumplimiento del 67.3% en la
implementacion del MECI, resultado obtenido de la medicion del FURAG:

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR :
PROYECTOS O Resuleele | PENEENENS | 5o meeqee
ACCIONES GEIo el @3 avance obtenido
Nombre del | Férmula del Meta indicador | cumplimiento
indicador indicador
Conforme alos
resultados
entregados por el
DAFP frente al
desempefio del
Mejorar el indice | Resultados MECI publicados
de desempefio de la Resultados el dia 13 de mayo
e o o o MECI a través evaluacion del FURAG 68,0% 67,3% de 2022, se
oi (& ® @ FURAG del FURAG evidencia un
o & i ® avance del 67,3%
. ‘s o o respecto a la
SRS . medicion realizada
e e M 9 para la vigencia
A D 2021.
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
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Desde el proceso
de Control Interno

se realizé la
auditoria de
grados
correspondientes
#de al primer semestre
. o auditorias de 2(,)22' Lfas .
Ejecutar el Cumplimiento realizadas/ # demas auditorias
programa de programa de de auditorias 90% 4,5% estan
auditorias auditoria planeadas x p_rogramadas para
100 ejecutarse a partir

del mes de julio
conforme a al
programa anual
aprobado por el
Comité de
Coordinacion de
Control Interno.

TOTAL EJECUCION

e Direccionamiento Estratégico (DE)

El proceso de Direccionamiento Estratégico obtuvo un cumplimiento del 11% frente a las
actividades propuestas, debido a que muchas actividades dependen de los procesos
contractuales y a la fecha de seguimiento no se habian ejecutado los procesos de
contratacion, se espera que para la proxima medicion se avance alin mas en la ejecucion
de los procesos. Se destaca de la ejecucion el avance con la implementacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR
Result . L
PROYECTOS O o%st:n%doo Porcentaje | Descripcién del

ACCIONES . del de avance

Nombre del Férmula del Meta | indicad cumplimiento obtenido

indicador indicador Indicador
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El Instituto
Superior de
Educacién Rural
ISER de
Pamplona, logro
un indice
desempefio
institucional para
la vigencia 2021
del 66,2%, lo
gue indica un
crecimiento de
2,3 puntos
respecto al afio
2020. Los
resultados por
dimensién fueron
los siguientes:
Talento Humano:
64,9
Direccionamiento
Estratégico y
Planeacién: 66,8
Gestién con
valores para
resultados: 65,5
Evaluacién de
resultados: 66,3
Informacion y
comunicacion:
66,9

Gestion del
conocimiento:
58,4

Control Interno:
67,3

Mejorar el indice
de desempefio
institucional a
través de la
implementacién
de las diferentes
politicas de MIPG

5.17.37.01
indice de

Desempefio

Institucional

Resultados del

FURAG 66,9%

66,2%

A la fecha de
seguimiento no
se ha realizado
el plan de
mejoramiento ya
gue no se han
presentado los
resultados ante
el comité
institucional de
gestion y
desempefio

Establecer las
acciones de
mejora conforme
a los resultados
obtenidos en la
medicion del
FURAG para el
IDI

NUmero de
acciones
ejecutadas/Numero
de acciones
planeadas* 100

Eficacia del
plan de
mejoramiento
del MIPG

30% 0,0%

¢ Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
(607) 568-2597 / 316 791 0373
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A 30 de abril de
2022 se cumplio
con la realizacion
del monitoreo a
la matriz de
riesgos y
oportunidades,
para lo cual el
proceso de
Direccionamiento
Estratégico se
reunion con cada
Realizar el uno de los
monitoreo a la NGmero de lideres de
matriz de Riesgos | Monitoreos monitoreos 3 1 procesoy se les
y Oportunidades realizados . emitieron a
realizados .
conforme a la través de correo
politica aprobada electrénico los
resultados
obtenidos en el
seguimiento.
Adicionalmente,
se consolido el
informe con los
resultados y fue
enviado al
proceso de
Control Interno
para lo de su
competencia
Ejecutar la
estrategia de
rendicion de Eficacia de la Nu_m.ero de
cuentas estrateqia de actividades No se ha
contenida en el €9 ejecutadas/Numero | 100% 0,0% elaborado la
rendicion de - .
Plan cuentas de actividades estrategia
Anticorrupcion y planeadas * 100
de Atencion al
Ciudadano
NUmero
5.18.39.01 a_ctlwdades A la fecha no se
Elaborary . ejecutadas en el ha tomado la
. Porcentaje de ™ s
ejecutar el plan plan de redisefio / decision por
. avance en el .
de trabajo para el L namero de 30% 0 parte de la alta
o redisefio de la o ; S
redisefio actividades direccion sobre
A estructura >
institucional A programadas de la aplicacion este
organizacional A .
redisefio instrumento
institucional * 100
. . 5.18.39.02 Numgro de A la fecha no se
Realizar estudio . estudios de cargas
Estudios de ha tomado la
de cargas laborales L
cargas . 1 0 decision por
laborales en la realizados
RN laborales parte de la alta
institucion realizados conforme a la direccion sobre
matriz del DAFP
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
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la aplicacion este

RN

instrumento

A la fecha de

seguimiento el

profesional
5.21.44.01 NGmero de Universitario de

Ejecutar el plan Porcentaje del L Mercadeo se
de mercadeo cumplimiento | . actmdadgs encontraba

’ . ejecutadas/Numero 90% 0,0% .
para la vigencia del Plan de d ividades del ejecutando las
2022 Mercadeo e actividades de actividades
o plan de mercadeo .

. Institucional propias del plan
por lo que no se
registran
avances

Actualizacion de Le%:r?t':;'igito Planos de las No se ha
la planimetria instalaciones del ;

P de planos L 1 0,0% realizado la
hidraulica hidraulicos Instituto actividad
institucional : elaborados

realizados
Actualizacion de 6.23.47.05 No se ha
la planimetria de Estudio de Estudio de suelos 1 0.0% realizado la
suelos suelos elaborados o0 actividad
institucional elaborado
& B % 6 o 6.23.47.06
& & BN % Actuall_zamo’n de Estudio de Estudio de sismo No se ha
la planimetria de X : . ;
e e e e . ; ) sismo resistencia 1 0,0% realizado la
sismo resistencia . . -
% 16 ) N resistencia elaborado actividad
institucional
o s wm: elaborado
e o o o Se encuentra en
e o o o ejecucion el
i@ s @ @ Soportar la proyecto de
DIl | | e Namero d s
prog 6.23.49.01 proyectos de L ;
e o o o través de la inf del instituto asi
o o o o ejecucion de _Proyectos __Infraestructura 4 0,0% como la
ejecutados por | fisica como soporte ' .
o o [ o proyectos de afio 2 10S brogramas construccion del
o o [l o modernizacion de acarc)iér%icos archivo, sin
o o (BN ® la infraestructura embargo, aun no
o o o ¢ fisica han sido
o o KN entregadas las
o ¢ SN ¢ obras
* * B NUmero de
o o sl o Modernizar los 6'23'51.'01 proyectos No se ha
ST Porcentaje de ejecutados / ;
o o o} o espacios fisicos - ! , 70% 0,0% realizado la
- ejecucion de namero de L
e o o o de las granjas actividad
los proyectos proyectos
: : : : formulados * 100
s « 9. TOTAL EJECUCION
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
o o G o iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co
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e Extension (EXT)

El proceso misional de Extension obtuvo un avance frente a las actividades propuestas
del 46%, en donde se destaca la alta ejecucion de los procesos de practicas
profesionales teniendo en cuenta que la institucion inicié sus actividades de manera
presencial y de la misma manera se activaron las salidas académicas a fin de reforzar el
componente practico, entre otras actividades que se relacionan a continuacion:

) iserpam@iser.edu.co

~ sedecucuta@iser.edu.co

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
NDICADOR RESUIEL Descripcion
PROYECTOS O obtenido | Porcentaje de del avgnce
ACCIONES R B Eel Veta | d'deld cumplimiento obtenido
indicador indicador indicador
A la fecha de
seguimiento de
un total de 94
estudiantes
inscritos a
practicas
; profesionales
2.5.18.01 Namero de se mantienen
Proporcion de practicas 87, es decir
. profesionales ’ !
estuq|antes con realizadas/Total | 80% 92,6% han des_ertado
practicas inscripciones ' 7 estudiantes.
profesionales El valor
Gestion logistica | realizadas para . reportado
L2 practicas*100 :
de las practicas puede variar de
académicas y acuerdo a los
profesionales a estudiantes que
desarrollar por los efectivamente
estudiantes de los sustenten al
diferentes cierre del
programas semestre.
académicos A la fecha de
seguimiento de
Numero de un total de 101
practicas estudiantes han
2.5.18.02 académicas realizado
Proporcion de externas practica
practicas realizadas/Total 90% 99,0% académica de
académicas de précticas un total de 102
realizadas académicas matriculados
externas inicialmente
planeadas*100 para el primer
semestre de
2022, de los
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783




O @iserpamplona
@iser.pamplona
© |SER Pamplona
NIT 890.501.578-4

Vigilado MinEducacién
"Hacia una sociedad rural y
urbana mas justa, sostenible y equitativa"

X

programas de
Técnica
Profesional en
Seguridad y
Salud en el
Trabajo,
Tecnologia en
Gestion
Comunitaria
Pamplona y
Tecnologia en
Gestién
Comunitaria
Clcuta.
Durante el
transcurso del
primer
semestre
académico se
han ejecutado 8
salidas

RN

estudiantes y

profesores que

académicas

correspondient

es a los
2.5.18.03 Estadisticas de programas de
Cantidad de estudiantes y Tecnologia

Agropecuaria,

profesores por participan de las 500 109 Tecnologia en
o e W e cada salida practicas Procesos
e o o o académica realizadas Agroindustriale
o & @ ® S, Técnica
e o o o Profesional en
o s wm: Seguridad y
e o o o Salud en el
e o o o Trabajo. En
& s @ o estas salidas se
e o o o cont6 con la
e o o o participacion de
e o o o 101 estudiante
e o o o 8 profesores.
e o o o De los
e o o o convenios para
o o ol o préactica
o o [of o . suscritos en el
e o o o Numero de .
o ‘o FSH o 2.5.18.04 convenios de primer

. L semestre de

o o [o8l o Porcentaje de practicas 2022 los cuales
e o o o ejecucion de ejecutados/total | 70% 100% corresponden a
o o lisl o convenios para de convenios 12  convenios
e o o practicas suscritos para con entidades
e o o o practicas * 100 publicas y
: : : : privadas, se
. . evidencia que
: = a éstos se estan
e o o & CIl 8 # 8-155 Barrio Chapinero & Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
: : : : (607) 568-2597 / 316 791 0373 Clcuta % 317 367 2783
e o o o 7 iserpam@iser.edu.co <7 sedecucuta@iser.edu.co
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Oferta y ejecucion
de productos de
Educacion
Continuada

2.5.19.01
Portafolio de
productos de
educacion
continuada
aprobado

Numero de
productos de
educacién
continuada
ejecutados por
los programas
académicos

10

© @iserpamplona
O @iser.pamplona
@ |SER Pamplona
NIT 890.501.578-4

70%

ejecutando en
su totalidad.
Queda
pendiente
realizar informe
sobre las
actividades
realizadas en
cada convenio.

Para el primer
semestre de
2022 estan en
ejecucion y
etapa de
inscripcion  de
los siguientes
productos  de

educacion
continuada:
Diplomado
género y
equidad: de la

reflexion a la
accion
Diplomado
fortalecimiento
de capacidades
para la
educacién y
desarrollo rural
Diplomado
museos,
patrimonio y
turismo

Curso turismo,
gestion y
patrimonio
Cursos
informatica
basica en
entornos
rurales

Cursos
informatica |
herramientas
ofimaticas
Cursos
informatica
las ticy web 2.0
Curso en
“Produccién y

' CIlI 8 # 8-155 Barrio Chapinero

Pamplona

%0 (607) 568-2597 / 316 791 0373

=) iserpam@iser.edu.co

Cucuta

./ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

0 317 367 2783
=) sedecucuta@iser.edu.co
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Transformacion
del Cacao”
(inscripcion)
Seminario
sistema
productivo
caprino (version
inscripcion
A la fecha de
seguimiento no
Estadisticas de se pueden
graduados, generar
Egrélrafrftos estudiantgs, esta}disticas
participantes en empresarios y debido a que
| - administrativos los productos
a educacion 410 0
continuada que cursan los se encuentran
disefiada por la product_c;s de en ejecucion.
institucion eduqamon Una vez se
continua tenga el cierre
ejecutados de cada uno se
generaran los
resultados
A la fecha de
seguimiento se
Ndmero de estan
2.6.20.01 proyectos ejecutando 8
Proyectos ejecutados por proyectos
ejecutados con los programas 16 8 solidarios
participacion del | con liderados  por
sector social y participacion del profesores de
productivo sector social y los programas
productivo académicos (1
proyecto  por
rograma
A la fecha se
Disefio esta revisando
coordin,acién y _Resultados del la propue_s’ta
ejecucion de 2.6.20.02 Impacto mstrprnento de para la creacion
proyectos de los proyectos me_d|C|on . . del instrumento
solidarios en el sector social aphcac{o antesy | 50% 0% en conjunto con
y productivo dgspues de el proceso de
ejecutado el Gestion de
proyecto Aseguramiento
Interno de la
Calidad.
Al primer
Estadistica de semestre de
6.20.03 estqdiantes que 2022 se
E.st.u diéntes real'lzan servicio encuentran
vinculados a social por 300 323 reall_za_mdo _
servicio social programa en el servicio _somal
periodo 323 estudiantes
académico de los
rogramas
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
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) iserpam@iser.edu.co ~ sedecucuta@iser.edu.co

académicos
con que cuenta
la institucion.
Se espera que
durante el mes
de junio se
Consolidar la .hab.'l'te. . la
R 2.7.21.01 , institucion
institucién como Proporcién de Ndmero de como
Entidad e servicios d d
prestadora de serV|tC|gs prestados/Nime | 20% 0% prc_astta ora  de
servicios de pres ad ols por ro de servicios asistencia
asistencia técnica parte de los ofertados*100 tecnica .
‘ agropecuaria programas agropecuaria
por parte de la
Agencia de
Desarrollo
Rural
El documento
Revision de la de la politica se
politica existente encuentra
actualizacion ’ elaborado
segun la d.esde. la
normatividad . vigencia 2021,
. 2.7.22.01 Politica | Acuerdo de sin embargo, a
nacional y el PEl, L
7 aprobada por el aprobacion de la 1 0 la fecha no se
proyeccion de Y it h bado el
acuerdo de Consejo Directivo | politica a aprobado e
- Estatuto
$ & uEe 8 aprobacion y
o & 5 b sustentacion ante _Gen_eral, lo que
L el consejo mpy_je que la
o' & @ Directivo politica se
o s @ » pueda
e o o o actualizar
e o o o Teniendo  en
& s @ e Disefio del cuenta que no
e o o o programa de se ha aprobado
9 ie vEn egresados 2.8.23.01 Acuerdo de la politica no se
e o o institucional Programa aorobacion del 1 0 ha establecido
e o o o acorde a los aprobado por el P un  programa,
e o o o propositos Consejo Directivo programa sino que se
e o o o planteados en la esta ejecutando
o o Fol o politica. un cronograma
o o Iog de actividades.
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. ‘M. Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
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Para el primer

semestre  del
afio se han
ejecutado
actividades que
no han
requerido
presupuesto
tales como:
“Certificacion
de Inscripcion
Profesional
para
Tecnologos”,
“Tramite en

Licencia”, Taller
Virtual: “Manejo
del Aplicativo
APE, TIPS DE
COMUNICACI
ON LABORAL.
El documento
de la politica se
encuentra
elaborado
desde la
vigencia 2021,
sin embargo, a
la fecha no se
ha aprobado el
Estatuto

General, lo que
impide que la
politica se
pueda
actualizar

En el
transcurso del
primer
semestre se
han ejecutado
las siguientes
actividades:
Evento
"LANGUAGE
DAY"

Cada programa
académico
implementa
clases espejo
con
instituciones
nacionales 0

Elaborary
ejecutar el Numero de
Cronograma y I%.c?fsgﬁ?azje de actividades
Seguimiento de cumplimiento del ejecutadas del
las Actividades de roarama programa/Nime | 30% 17%
los Programas de Fnstgiltucional de ro de
Egresados e Eqresados actividades
Internacionalizaci 9 propuestas*100
6n
Revision de la
politica existente,
actualizacion
segun la
Rgzﬁig\lngi? PEI 2.9.24.01 Politica Acuerdo dg
proyeccién de ' actuah;adq por el actuahgamon de 1 0
Consejo Directivo | la politica
acuerdo de
aprobacion y
sustentacion ante
el consejo
Directivo
Ndmero de
actividades
ejecutadas del
2.9.25.01 plan estratégico
Disefio del Plan Porcentaje de de
Estratégico cumplimiento del | internacionaliza
Institucional de plan estratégico | cién/Total de 30% 27%
Internacionalizaci | institucional de actividades
on internacionalizaci | propuestas en el
on plan estratégico
de
internacionaliza
cion*100
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero ./ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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internacionales
de la
comunidad de
apoyo "Clases
Espejo"

RN

Gestion de
Master Class
en tematicas de
tendencia  de
los sectores
productivos,
social y cultural
a los que estan
vinculados los
programas

TOTAL EJECUCION

e Formacion (FOR)

Este proceso de caracter misional logron una ejecucién del 24% frente a las actividades
propuestas para la vigencia; se destaca el avance frente a la creacion de nuevos
programas, la renovacién de registros calificados, el avance frente a la ejecucién del plan
de capacitacion y formacién docente entre otros aspectos que se relacionan a
continuacion:

Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta % 317 367 2783
) iserpam@iser.edu.co ~ sedecucuta@iser.edu.co

: : : : PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION

: : : : INDICADOR Rejglta Porcentaje

S PROYECTOS O obtenid | de | Descripcion del
o 1® B ® ACCIONES o del cumplimie alsiEmics

e o o o Nombre del indicador Férmula del indicador | Meta | indicad nto

. ° e o or
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Cucuta

Desde el
proceso de
Formacion en
conjunto con el
proceso de
GIAC se logro
Actualizacioén del la elaboracion
modelo de del
autoevaluacion de | Modelo de Modelo de procedimiento
programasy autoevaluacion de autoevaluacion de P-GIAC-02
evaluacion programa e programa e 1 0,5 Autoevaluacion
institucional para | institucional institucional Institucional vy
acreditacion y actualizado actualizado de Programa.
renovacion de Actualmente el
. registro calificado modelo se esta
desarrollando
bajo los
lineamientos de
la guia del CNA
(acreditacion
de programas)
A lafechano se
tienen
Diagnostico del ;eSIiL(l:I;?:(ijc’?rf gg
indice promedio Puntos adicionales Diferencia entre la IaF; ruebas
del desempefio de | frente al promedio media nacional y la 93% 0% Saber .Flf T se
las pruebas saber | nacional obtenido en media de programas + yh
espera que
TyT por parte de las pruebas saber TyT |2 puntos
los estudiantes. para el mes de
agosto se
puedan obtener
los resultados
Ejecutar Eficacia de ggpe(ra:ta : dlg
actividades implementacion de Numero de actividades entrega de
preraracién de los fortaIeC|m|qnto de las NUmero de actividades parte del
estudiantes para competencias en las planificadas *100 prqfesor
| pruebas Saber TyT asignado para
as pruebas TyT | =
as actividades

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

317 367 2783

sedecucuta@iser.edu.co
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A la fecha se
registran 1.386
estudiantes
matriculados
en la institucién
asi: TPSST
176,
Agropecuaria
66, Gestién
Comunitaria
Pamplona 185,
Gestién
Mantener el Sumatoria anual de los Comunitaria
nimero de estudiantes Culcuta 186,
‘ estudiantes Estudiantes matriculados en 3.10 Mercadeo 57,
matriculados para | matriculados . ’ 1.386 Redes 103,
cada programa anualmente programas TyT a nivel 0 Empresarial
Lo de pregrado, posgrado
académico en 168,
y ETDH .
oferta Empresarial
distancia 65,
Gestién
Industrial 61,
Obras civiles
198, Procesos
agroindustriale
s 45, Procesos
Agroindustriale
s Distancia 14,
gl O TS Producciéon
8 & @ @ Agropecuaria
L] L] L] e 62.
Do [ravcason e e
‘ : : : solicitudes de NGmero de programas ciquientes
: I renovacion de académicos de prgogramas con
i@ s @ B regI]_i:tros Programas TyT a nivel plregrado del ISER en registro
e ?:gli:t:fgjsos v de pregra do . gdlsjfélignéﬁ 23periory 16 16 cglificado
e calificados de (Educacion superior) y en el sistema de vigente (TyT) y
© ° . o ETDH . aprobados por
s o M programas formacion para el la Secretaria de
. « V. académicos trabajo y el desarrollo Educacion
o o I . (Educacion humano Departamental
. o B8 . superior) y ETDH E'IPDH
AR B A la fecha esta
M - en construccion
R ' B Radicacion de . el documento
o o ol o solicitudes de Numgro_de programas de
e registros Programas TyT a nivel academicos de Especializacion
o o lisl o - posgrado del ISER en 1 0 !
calificados nuevos | de posgrado | sist de en Extension
N - B en el nivel de €l sistema . Rural,
e o o o educacién superior S
. .. postgrados Especializacién
o o Foll o en Arquitectura
s « . de Software.
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
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Disefio Curricular
de un programa

Programas TyT a nivel

NiUmero de programas

de tecnologia con | de pregrado radicados acaderglcosdc_Je d 1 0
enfoque ambiental pregrado radicados
Radicacion de T NUmero de municipios
- asa de

solicitudes de regionalizacién en de Norte de Santander
preregistro de municipios del con oferta de
condiciones d programas académicos | 12,5
S epartamento - 0
institucionales desarrollando los del ISER / Numero de %
para municipios de rogramas (Educacion municipios del
Norte de progre ETDH departamento Norte de
Santander superiory ) Santander *100
Disefiar los cursos
de apoyo al
proceso de Cursos disefiados por Numero de cursos
aprendizaje afio disefiados virtualmente | 41 0
dirigido a los en la Institucién
programas de
distancia ofertados
Desarrollar
estrategias
promocionales y
de Proporcién de Numero de profesores
acompafiamiento profesores tiempo de plar!ta con
para la completo de planta con formacién de maestria | 88% | 86,7%
culminacién de los maestria / Total de profesores
postgrados a nivel de planta *100
de maestria de los
profesores
comisionados
Fomentar la Cur;os-;imposios- N_l'Jmerq de cursos-
participacién de sgmlnarlos-taller,es- simposios-seminarios-
cursos de diplomados del &rea talleres-diplomados del

o del conocimiento con | &rea del conocimiento 4 0
actualizacion en S O
normatividad participacion de con participacién de
disciplinar profesores de los ' profesores de los '

programas académicos | programas académicos
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
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A la fecha se
esta en la
construccién de
los programas
de Tecnologia
en Sistemas
Agroforestales
y Técnico en
Sistema Solar
Fotovoltaico

A lafechano se
han radicado
solicitudes

nuevas, se
cuenta con los
registros para
Cucuta y
Pamplona

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

A la fecha el
instituto cuenta

con 13
profesores
Tiempo
Completo
formados con
nivel de

maestria frente
a una planta
total de 15

A la fecha se
encuentran en
ejecucion
algunos
eventos de
educacioén
continuada
dirigidos a
areas
especificas

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

sedecucuta@iser.edu.co
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Cursos-simposios- Ndmero de cursos-
Fomentar la seminarios-talleres- SiMDoSios-seminarios-
participacion de diplomados de |+D+i tallepres-di lomados de
cursos de con participacion de I+D+i conp articinacion 4 0
actualizacién en profesores de los de rofesorr)es depla
tematicas de 1+D+i | diferentes programas | . prote:
P institucién
académicos
Formacion de Profesores formados f’\(l)l:m:égsde profesores
profesores a pedagéglcamente a pedagbgicamente a 150 0
través del través del diplomado través del diplomado
diplomado en TyT |de formacion TyT de formacion TyT
Cr%‘;:ggzsa;r?s Numero de profesores
tpematicas de Actualizacién actualizados
edadoaia pedagdgica a los pedagdgicamente a 75 0
glineg dgs al PEly profesores de la través de diferentes
los lineamientos institucion p;g;::ssc())r; Ide formacion
curriculares P
2‘52& Zrcli%n Numero de profesores
P i - de la institucion
pgdag.oglca y Evgluac_lon pedagdgica evaluados pedagégica
did4ctica a los y didactica a los e 75 0
f | f y didacticamente/
profesores para el | profesores nimero de profesores
mejorar_niento de de la institucion
la practica docente )
(e::c?ufglr;n;ra la Escuela de formacion | Escuela de formacion
i profesoral institucional | profesoral institucional 1 0
formacion
creada creada
profesoral
Numero de profesores
Formacion/capacit Profesores formados/capacitados
acion de . en competencias
profesores en formados/capacitados laborales e integrales
. en competencias y p : 100 37
competencias y resultados de Numero de profesores
resultados de aprendizaie formados/capacitados
aprendizajes P ! en resultados de
aprendizaje

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero

Pamplona

(607) 568-2597 / 316 791 0373

iserpam@iser.edu.co

Cucuta

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

Alafechano se
ha avanzado en
la actividad

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

Alafechanose
ha avanzado en
la actividad

Se realiz6 el
curso de
resultados de
aprendizaje
con
intensidad
horaria de 40
horas durante
el mes de enero
alos profesores
tiempo
completo.

una

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

317 367 2783
sedecucuta@iser.edu.co
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Pamplona

Realizar un evento
para capacitar a Profesores Numero de profesores
los profesores en | capacitados en el capacitados en el
e e 5 S . 50 0
el disefio de disefio de instrumentos | disefio de instrumentos
instrumentos de de evaluacion de evaluacion
evaluacion
Profesores de tiempo Numero de profesores
Formacion de emp de tiempo completo y
completo y medio N
profesores en el : . medios tiempo 45 0
. . tiempo con nivel de g
nivel B2 de Inglés |. . formados en niveles
inglés B2 i
B2 o superior
Profesores de , .
Co Numero de profesores | NUmero de profesores
medio tiempo y L L
. de medio tiempo y de medio tiempo y
tiempo completo tiempo completo con tiempo completo con
con prueba de P piet P piet 30 35
inglés reconocida prueba Qe inglés prueba Qe inglés
internacionalment reconocida reconocida
e internacionalmente internacionalmente
Desarrollar cursos Numero de cursos de
de competencias | Cursos de competencias en
en inglés a los competencias en in IéF; desarrolladas en | 50 0
o e @ @ profesores de los | inglés a los diferentes g
cada programa
e o o o programas programas académico
e o o académicos
: : : : F?(Lfg Sag'rgg 2‘; ol Profesores formados | Namero de Profesores
e e e e Sso de las Tic que | €" eluso de las TIC formados en eluso de | 90 105
- 'S 11C Ue i stitucionales las TIC institucionales
& ® 9 @ utiliza la institucion
9i e Ve - Profesores de
el W TC,MT y cétedra Nuamero de Profesores
R formados en el Profesores de TC y MT de TC y MT formados
o o [0 o formados en el uso de
uso de herramientas TIC para | &1 & Uso de 150 | 0%
R I herramientas TIC ~ P herramientas TIC para
e o o o la ensefianza- o
para la 7 la ensefianza-
e o o o ~ aprendizaje o
ensefianza- aprendizaje
. « . aprendizaje
o o [[of o Formar a los Numero de Profesores
profesores sobre | Profesores de TCy MT
o o ffell o de TC y MT formados
. o 9. el uso de formados en el uso de en el uso de
herramientas TAP | herramientas TAP TED - 100 0%
o o fiog o ~ herramientas TAP TED
. o 1., TED para la para la ensefianza- ~
= . para la ensefianza-
= = S ensefianza- aprendizaje e
L aprendizaje
s o FH . aprendizaje

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
(607) 568-2597 / 316 791 0373
iserpam@iser.edu.co

Cucuta

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

A la fecha se
encuentran 35
profesores
realizando
capacitacion
para la
presentacion
de la prueba.
Los resultados
se dardn a
conocer en el
mes de julio.

Alafechano se
ha avanzado en
la actividad

Capacitaciones
enTIC

Alafechano se
ha avanzado en
la actividad

Alafechano se
ha avanzado en
la actividad

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

317 367 2783
sedecucuta@iser.edu.co
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A lafechano se
ha avanzado en
la actividad

Actividad de
extension
solidaria
realizadas con
apoyo de
docentes
Actualmente se
cuenta con una
profesora
vinculada con
actividades de
Extension para
el apoyo a
todos
programas en
temas de
internacionaliza
cién

A la fecha el
programa de
Tecnologia en
Gestién de
Mercadeo
realizd
modernizacion
curricular
conforme a los
lineamientos
institucionales.
El programa
Tecnologia en
Produccién
Agropecuaria
se encuentra
en proceso de
actualizacion
Pese aqueala
fecha no se
cuenta con un
sistema de
informacion,
desde el
proceso de
Formacion se
solicitan y
revisan los
informes
docentes  por

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Desarrollar Profesores del Instituto Numero de Profesores
capacitaciones a capacitados en del Instituto
los profesores del difgrentes CUrsos para capacitados en 100 0%
instituto sobre la ciudadania P diferentes cursos para
temas ciudadanos la ciudadania
Programar con el Actividad de extension Numero de actividades
proceso de solidaria rural por de extension solidaria
Extension la rograma acagémico rural por programa 6 7
ejecucion de las gn cg:]om afiia de los académico en
actividades de P ; compaiiia de los
S .| profesores del Instituto .
extensién solidaria profesores del Instituto
‘ Desarrollar Numero Profesores del
eventos de Profesores del Instituto | Instituto
. - investigadores/extensi | investigadores/extensi
multicultaridad con . . ; 1 1
N onistas en onistas con acciones y
la participacion de . . >
multiculturalidad actividades
profesores A
multiculturales
Modernizar
= RS curricularmente a
ct e todos los
o e programas Programas Numgro_de programas
académicos en P académicos
T oferta de la académicos modernizados 2 1
e o o o R modernizados :
Ve e institucion, curricularmente curricularmente a las
AR ajustéandolos a los politicas del PEI
o B lineamientos
e e e . curriculares
e e e e institucionales
* * 5 ° Implementar el . NUmero de actividades
o o ol o sistema de Porcentaje de )
: ) . g ejecutadas para la
e o o o informacién para | implementacion del . o .
. . . .. | implementacion/Numer
e o o o el monitoreo y sistema de informacién - 10% 0%
. . o de actividades
e o o o seguimiento de los | para el monitoreo y
S - programas para la
e o o o resultados de seguimiento curricular | : e
o implementacion *100
e o o o aprendizaje
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
o o G o iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co
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corte para cada
uno de los
programas.
Estos informes
son
socializados en
los consejos de

facultad
Diagnostico de las Numero de
necesidades de Documento de d_ocunjer)tos de
recurso humano, diagnostico de Alafechanose

diagndstico de

técnico y necesidades para la virtualizacion 1,00 0% ha avanzado en
tecnoldgico para la virtualizacion de curso institucional aprobados la actividad
virtualizacién de por el consejo
Cursos académico
oo . Equipo

Equipo interdisciplinario A lafechano se

interdisciplinario
para el desarrollo
de contenidos
digitales

ha avanzado en
la actividad

interdisciplinario conformado para el 1 0%
conformado desarrollo de
contenidos digitales

Desarrollar objetos
virtuales de
aprendizaje

Alafechano se
ha avanzado en
la actividad

Objetos virtuales NuUmero de objetos

0,
desarrollados virtuales desarrollados 56 0%

TOTAL EJECUCION

e Gestion de la Calidad (GC)

El proceso de Gestion de la Calidad, conformado por los Sistemas de Gestion de la
Calidad y Seguridad y Salud en el Trabajo, obtuvo un avance del 38%, en donde se
evidencia un avance significativo en cuanto a la implementacién de la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo la cual fue aprobada por el Consejo Directivo asi como
el avance en la revision del SGC a través del ejercicio de revision por la Direccion. Se
recibio por parte del ente certificador ICONTEC auditoria externa para el mantenimiento
del SGC en donde se destaca que no hubo no conformidades que pudieran afectar la
conformidad del sistema.

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR Resultad ;
. Porcentaje
PROYECTOS O . de I .
ACCIONES ’ obtenido cumplimient Descripcion del avance obtenido
Nombre del Formula del Meta del @
indicador indicador indicador

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
iserpam@iser.edu.co sedecucuta@iser.edu.co
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Desde el proceso de Gestion de
la Calidad se compartid
mediante correo electrénico del
29 de marzo de 2022 el listado
de documentos que fueron
actualizados en la péagina del
Sistema de Gestion de Calidad
https://www.apps.iser.edu.co/si
g/ durante el mes de marzo.

No hay avance

No hay avance

A la fecha no se ha programado
los seguimientos de planes de
mejora por parte del proceso de
Control Interno.

El pasado 15 de febrero de
2022 se realiz6 la revision por la
direccion evaluando el periodo
2021, de lo cual se emiti6 el
respectivo informe 'y se
identificaron las acciones de
mejora las cuales fueron
notificadas a los responsables
de su implementacion.

Divulgar
elementos Divulgaciones Numero de
estructurales realiz% das divulgaciones 2 1
actualizados realizadas
del SGC
Capacitacion
conceptos Ndmero de
estructurales Capacitaciones | Numero de
del SGC a|conceptos capacitaciones 11 0
Colaboradores | estructurales del | realizadas
de la | SGC realizadas
Institucion
Desarrollar
ejercicios  de
nsibilizacién | Namer .

:e sbiizacio Sgns?bﬁigaecione Numgr.q de.

sensibilizacione | 11 0
Colaboradores | s de la Cultura lizad
del Instituto | del SGC s realizadas
que fomenten
la cultura SGC
Gestionar el
cierre de los NUmero de
Planes de planes de
Mejoramiento mejoramiento
generados por | Total Planes de | cerrados /Total 100
diferentes mejoramiento de planes de % 0%
fuentes a los | cerrados mejoramiento
Procesos que se deben
Institucionales cerrar en la
durante la vigencia
vigencia 2022
Coordinar vy Numero de
realizar la | Revision por la Rev!S|ongs por

7 . o la Direccion 1 1

Revision por la | Direccion coordinadas y
Direccion .

realizadas
Identificar los Num'e_ro de
requisitos requisitos
legales en | Cumplimiento legales que se

: - cumplen/ Total | 100

materia de requisitos d isit % 0,00%
ambiental legales | € I‘(Ii‘C]UISI 0s ?
aplicables a la iegales
institucion identificados x

100

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero

Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta

iserpam@iser.edu.co

Alafechano se ha avanzado en
el tema ya que el Comité
Institucional de Gestion vy
Desempefio no ha sesionado
sobre el mismo y no existe un
responsable directo de su
implementacion.

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
317 367 2783
sedecucuta@iser.edu.co
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A lafechano se ha avanzado en
el tema ya que el Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio no ha sesionado
sobre el mismo y no existe un
responsable directo de su
implementacion.

A lafecha no se ha avanzado en
el tema ya que el Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio no ha sesionado
sobre el mismo y no existe un
responsable directo de su
implementacion.

Mediante acuerdo nimero 002
del 9 de mayo de 2022 expedido
por el Consejo Directivo se
aprobd la politica de seguridad
y salud en el trabajo. Desde el
area de SST se estan
proyectando los programas que
dan soporte del sistema de
gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Desde el éarea de SST se
elaboré la matriz de
identificacion de peligros y
valoracion del riesgo, la cual ha
sido aplicada a los procesos de
Gestion del Talento Humano,
Direccionamiento  Estratégico,
Admisiones, Registro y Control
Académico, Aseguramiento
Interno de la Calidad y Gestién
Juridica.

Se actualizdé la matriz de
requisitos legales en el formato
F-GJR-07 con corte de 30 de
abril de 2022

aspectos e . 100
aspectos e|. impactos 0,00%
. impactos . %
impactos ambientales ambientales
ambientales actualizada
Definicion e Namero de
implementacié prog

Programas implementados/ | 100
n de los ambientales NUmero de % 0,00%
programas rogramas ’
ambientales progr

definidos

Actualizar vy .
formalizar de la | Politica SST N;EE?;Z dSeST 1 1
politica de SST | formalizada IPormaIizadas
del instituto
Identificar, Ndmero de
evaluar y areas con
valorar riesgos | Matriz de Riesgos y 100
y peligros del | Riesgosy Peligros % 29,41%
instituto en | Peligros SST identificados /
todas las areas NUmero total de
de trabajo areas de trabajo
Consolidar la .
matriz legal del | Matriz Legal l\sllg_trrlz Legal 1 1
.SG.SST del| SST formalizada
instituto
Disefar e Numero de
implementar Programas SST
los programas Programas SST |mglementados 6 1
requeridos / Numero de
para el SGSST Programas SST
del Instituto disefiados

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta

iserpam@iser.edu.co

Se tienen los programas de
medicina preventiva, pausas
activas, protocolo de riesgo
bioldgico, programa de
accidentalidad, programa de
protocolo de bioseguridad, sin
embargo estan pendientes de
formalizar conforme al
procedimiento de control de
documentos (P-GC-01)

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

317 367 2783
sedecucuta@iser.edu.co
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Disminuir el
indice de
ausentismo
laboral de los
colaboradores

Ausentismo
Laboral

(Dias persona
perdidos por
ausentismo en
el periodo /
)(Personal que
se tenia al inicio
del periodo +
Personal que se

de la tenia al final del

Institucién periodo)/2) *
Dias laborables
durante el
periodo)*100

10% | 1,6%

TOTAL EJECUCION

e Gestion de Contratacion (GCT)

Este proceso de apoyo obtuvo un cumplimiento del 33% frente a las actividades
propuestas, en donde se logra evidenciar el cargue de los contratos al SIA Observa
conforme a los lineamientos de la normatividad vigente:

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

Para el periodo comprendido
entre enero hasta abril se
registraron el 16% de
ausentismo laboral por cada
100 personas, la causa principal
del ausentismo laboral esta
relacionado con cuadros
respiratorios.

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR

Sesulizn Porcentaje Descripcién
PROYECTOS O obtenido o ! ol avgnce
AELICRES Nombre del Férmula del Meta : d'd9|d cumplimiento obtenido
indicador indicador relierete (17
Actualizacion del
Manual de
Cor!trat_amon Manual de NUmero de
Institucional = No se reporta
contratacion manuales 1 0

conforme la - - avance

e actualizado actualizados
Normatividad
vigente y la circular
de 002-2021
Actualizacion del ,

T - Namero de
procedimiento Procedimiento -

- Procedimiento
por modalidades por or
de contratacion modalidades | P : No se reporta
modalidades 1 0
conforme la de de avance
Normatividad Contratacién -
. . ; Contratacion
vigente y la circular | actualizado actualizado
de 002-2021
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co
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Se cargaron
Numero de y se rindieron
contratos todos los
Rendicién de los rendidos en el contratos
contratos en el Rendicion de | aplicativo SIA celebrados
contratos SIA | observa/ 100% 100% durante los
APLICATIVO SIA .
OBSERVA Namero de meses enero,
OBSERVA
Contratos febrero, marzo
Celebrados y abril en el
x100 aplicativo SIA
OBSERVA.

TOTAL EJECUCION

e Gestiéon Documental

Este proceso de apoyo avanzdé en un 67% frente a las actividades propuestas y se
destaca la actualizacién y aprobacion del Plan Institucional de Archivos — PINAR asi
como del Programa de Gestibn Documental, documentos que fueron aprobados
mediante resolucion de Rectoria; a continuacion el detalle de las actividades:

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co

: : : : PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
. : : : DIETE IO Resultado .
o e s @ PROYECTOS obtenido Porcdegtaje Descripcion del
i@ s @ @ O ACCIONES Nombre del =il el _ d'deld cumplimiento avance obtenido
cs e indicador indicador incdicador
R Y Ndmero de
2 actividades Mediante Resolucién
o o ol o P43. 5.20.43.01 .
o o foll o Actualizacién e | Porcentaje de eJ:r ZUt:ciiZIizar 3‘3'2%8272 22' ;gf;izegirlo
e o o o implementacion | actualizacion P oo
el PINAR / Plan Institucional de

e o o o del Plan | del Plan| J . 100,0% 100% .

. N Numero de Archivos - PINAR y el
o o o o Institucional de | Institucional de - "

. . actividades Programa de Gestion
e o o o Archivo - | Archivos lanificad D | |
. < M. PINAR ~ PINAR planificadas Jocumental para la
S para actualizar vigencia 2022
. < Y. el PINAR * 100
o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
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El proceso de Gestion
Documental ha
realizado las siguientes
actividades
correspondientes a la
implementacién del
PINAR:
1. Actualizacién e
NGmero de !mp:lemeniacién de los
P43. royectos instrumentos .
Actualizacion e 2'20'43'0.2 ienp)l,ementados arCh'V.'St'CP, (Pendiente
. L orcentaje de actualizacion de TRD)
implementacion | . ..~ |del PINAR / -
del Plan implementacion NGmero de | 30.0% 36% 2_. Formulacién del
Institucional de del I Plan proyectos , sistema de.,
. Archivo i Instltluuonal de planificados conservacion y
PINAR Archivo -PINAR del PINAR * preservacion (Plan de
100 conservacion
documental, plan de
preservacion digital)
3. Ampliacion de los
espacios de archivos:
Se encuentra en
ejecucion la
construccion del archivo
general contemplada
para 5 meses.
El proceso de Gestion
NGmero de Docum_emal se presento
actividades a seguimiento del mapa
ejecutadas del de riesgos con corte a
o . Mapa de 30 de abril conforme _al
Actualizacién e | Porcentaje de riesgos y cronograma establecido
implementacion | implementacién oportunidades por el proceso de
d_el mapa de d_el Mapa de / Numero de | 90 0% 43% Dlrecclopamlento
riesgos y | riegos Y| actividades ' Estra@eglcq,,en donde
oportunidades | oportunidades lanificadas se evidenci6 de los 7
del proceso del proceso (Fj)el mapa de controles establecidos
riesgos y para .I(.)s riesgos _
oportunidades |dent[f|cados, al primer
£100 cuatrimestre se
ejecutaron en su
totalidad 3.

¢ Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
70 (607) 568-2597 / 316 791 0373
©) iserpam@iser.edu.co

& Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
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En el primer
cuatrimestre de 2022 se
ejecutd 1 actividad de
las 4 propuestas en el
PAAC a cargo del
Numero de proceso de Gestion
actividades Documental,
ejecutadas del especificamente en el
Plan componente
| | Porcentaje de Anticorrupci(_jp Mecanismog para la
mplementacion implementacién y dg Atencion transparencia y acceso
del Plan del Plan al Ciudadano / a la informacion,
Anticorrupcion Ani - NUmero de| 100% 25% guedando pendiente la
< nticorrupcion o h I .
y de Atencion al de Atencion al actividades ejecucion de :
Ciudadano éiudadano planificadas Actualizacién del
del Plan Registro o inventario de
Anticorrupcion activos de Informacién,
y de atencion Actualizacion de
al ciudadano * Esquema de
100 publicacion de
informacién y
Actualizacion del indice
de Informacién
Clasificada y
Reservada.
Numero de
actividades
ejecutadas del Se evidencia el avance
Implementacién . Plap . de en las actividades
del Plan de Porcentaje _Qe Mejoramiento contenidos en el plan de
Mejoramiento implementacion de,l proceso / mejoramiento de
por auditoria deI_ Pla_n de N“T“_e“’ de| 90% 55,17% el auditoria interna
interna del Mejoramiento actl\/_IQades realizada en la vigencia
del proceso planificadas
proceso del  Plan de 2021_ ?" proceso de
Mejoramiento Gestion Documental
del proceso *
100
TOTAL EJECUCION 67%

e Gestion de Aseguramiento Interno de la Calidad

El proceso estratégico logré un avance del 85% en las actividades propuestas en donde
se ve un avance en el proceso de autoevaluacion de programas asi como la renovacion
de registros calificados:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

PROYECTOS Resultado Descripcion del
O ACCIONES INIPLEARIO obtenido avance obtenido
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.

edu.co

sedecucuta@iser.edu.co
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del
Nombre del Férmula del Meta indicador
indicador indicador
Realizar 11.101 NUmero de
capacitaciones P.or.cénta'e de personas
alos articioa (J: i6n de capacitadas /
estamentos I%s esgmentos NUmero de 20% 50%
académicos en los procesos | PETSonas que 0 0
sobre la cultura de P conforman la
de la . autoevaluacion comu’nld_ad
autoevaluacion académica
. ., 1.1.1.02
Actualizacién Porcentaje de
P q de las politicas | .

promuevan los e bromuevan implementadas / 70% 100%
procesos de Iqos Fr)ocesos de Politicas 0 0
autoevaluacion, autgevaluacic’)n aprobadas *100
autor.regulqmén autorregulacic')n,
y mejoramiento meioramient

y mej iento
Actualizacion e 1.1.2.01
imolementacion Porcentaje de NUmero de
deplas implementacién | herramientas
herramientas de las implementadas /
de monitoreo herramientas de | NUmero de 100% 100%
sequimiento d)(le monitoreo y herramientas
Iosg rocesos de seguimiento a planificadas *

P .. | los procesos de | 100

Autoevaluacion L

autoevaluacion

 ClI 8 # 8-155 Barrio Chapinero

Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta

= iserpam@iser.edu.co

Porcentaje
de
cumplimiento

Se realizd
capacitacion del
proceso de
autoevaluacion a
docentes y
administrativos en el
proceso de induccion
con una asistencia de
237 de 237 personas
convocadas. Se
realizé capacitacion a
estudiantes en el
proceso de induccion
el cual conto con una
asistencia de 574
estudiantes de 1371
matriculados.
(811/1608)

Dentro del proceso de
actualizacion de las
politicas
institucionales se ha
trabajo en la inclusién
de componente de
autorregulacion de las
politicas con la
implementacién de
indicadores de a las
misma. En este orden
se han actualizado 1
politicas en las que se
incluye un
componente de
autoevaluacion y
autorregulacion.
Politica de talento
humano. (1/1)

Se realiz6
herramientas en
Excel que permite el
monitoreo y
seguimiento a los
procesos de
autoevaluacion de
programas e
institucional
actualizado con las
nuevas fechas de
registros calificados
(2/12)

¢ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
@ 317 367 2783

&) sedecucuta@iser.edu.co
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Dentro de los 8
procesos de
autoevaluacion
planificados se
cargaron en la nube
la informacion
correspondiente a los
8 programas (8/8)

Se planificaron 3
actividades macro
para los 8 programas
académicos de los
cuales son:
construccion de
informes de
autoevaluacion,
planes de
mejoramiento y
documentos maestros
lo que da un total de
27 actividades para
los diez procesos
alcanzando un grado
de cumplimiento de
27 actividades. 27/27

Se solicité la
informacién a la
oficina de planeacion
y a la fecha no se
conoce los montos de
las inversiones
realizadas a los
planes de
mejoramiento de los
programas
académicos

Se realizo la
actualizacién de la
caracterizacion del
proceso y
actualizacién del
procedimiento de
creacion de
programas(1/1)

& Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

| Realizar carga glrl:)r::srgsd(?e
2ﬁ lc;or(iﬂrbneeg';os 1.1.2.02 autoevaluacion
los programas Porcentaje de realizados en la
P procesos de plataforma / o o
aﬁzdheamlcos autoevaluacion | Nimero de 40% 100%
?ealiza do subidos a las procesos de
rocesos de plataformas autoevaluacion
gutoevaluacién planificados
' anualmente *100
Numero de
actividades
Ejecucion de 11301 realizadas en el
los procesos de P.or.céntaje de proceso de .
Autoevaluacion cumplimiento de autoevaluacion /
en los tiempos los procesos de Nurn_e ro de 95% 100%
establecidos en autoevaluacion actividades
el cronograma lanes de planificadas
de trabajo ?lnz'oramiento durante el
anual ] proceso de
Autoevaluacién
*100
Realizar 1.1.3.02 Monto de
seguimiento a | Porcentaje de rECUISOS
la Ejecucion de | ejecucion de los eiecutados /
los planes de planes de l\/jlonto total 50% 0%
inversion para | inversion de los solicitado por
los programas | programas 0 ramag*loo
académicos académicos prog
Actualizacion
del Numero de
procedimiento Actualizacion procedimiento
de | del actualizado/ 100% 100%
autoevaluacion rocedimiento Numero de
para creacion P procedimiento
de programas actual
nuevos
¢ Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Clcuta % 317 367 2783

<2 sedecucuta@iser.edu.co
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Seleccion de
los programas
académicos NUmero de
que cumplen programas
con las seleccionados
condiciones de | Programas para iniciar el

. - 60%
calidad acreditables proceso de
requeridas por acreditacion/Total
el CNA Yy que de programas
iniciaran el acreditables
proceso de

acreditacion.

De los programas
acreditables:
Tecnologia en
Gestion de Redes y
sistemas
Teleinformaticos y
Tecnologia en
Gestion empresarial
se logré definir por
medio de instrumento
50% 83% de medicion de
programas
acreditables en alta
calidad que el
programa Tecnologia
en Gestion de redes y
sistemas
Teleinforméticos es el
programa escogido
para iniciar el proceso
de acreditacion.(1/1)

TOTAL EJECUCION

85%

e Gestion Juridica (GJR)

El proceso de Gestidn Juridica ejecuté en un 75% las actividades propuestas y
verificadas durante el primer cuatrimestre del afio, conforme al siguiente detalle:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR ez Porcentaie
PROYECTOS O obtenido de Descripcion del
ACCIONES e e e e Veta . Qel cumplimiento avance obtenido
indicador indicador indicador
Se realiz6 el ajuste y
aprobacion del
Elaborar el manual de cobro
procedimiento de = - Numero de coactivo y persuasivo
. rocedimiento e ) =
cobro coactivo del cobro procedimiento de la Institucion, y
del Instituto . del cobro 1 0,5 con fundamento en
. coactivo X i
Supe_rlor de finalizado coactivo esto se esto, se esta
Educacion Rural ’ finalizado. elaborando el
ISER. procedimiento de
cobro coactivo de la
Institucion.

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co
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demandas en el
Instituto superior
de Educaciéon
Rural ISER

interposicion
de demandas
finalizada

Elaborar e
procedimiento. de | ProcedIento | oo o
interposicion de de de

interposicion
de demandas
finalizada.

Se elabor6 el
procedimiento de
interposicion de
demandas, fue
revisado por el
comité de
conciliacion vy fue
aprobado y se
encuentra publicado
en el SIG

TOTAL EJECUCION

75%

e Gestion de Recursos Financieros (GRF)

Este proceso de apoyo ejecutd las actividades propuestas en un 49% conforme al
siguiente detalle:

®© © @ © © © © 0 ° O © O ° O ° O O O 0 O O O O O 0 O 0o 0 o 0 0 0 0 0

®© © & ©® o O © © ° © ° ® O ° O O 0© © 0o © © © O ° O O ° ° 0 0o o 0o o o

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA SEGUIMIENTO Y EVALUACION
INDICADOR Resultado Porcentaie
PROYECTOS obtenido de ! Descripcion del
O ACCIONES | \ombre del =il el veta |1 d'deld cumplimiento avance obtenido
indicador indicador incdicador
se realizé
seguimiento a las
Mantener los cuentas por cobrar
valores de de forma mensual y
recaudo de la Eficienci (Valor recaudado semestral a través
iciencia en . .
cartera con cartera vencida/Total de envio de correos,
L el recaudo 68,0% 15,0% .
vencimiento de la cartera de la cartera mensajes de
de acuerdo a vencida) * 100 whatsapp, llamadas
las politicas a los diferentes
contables deudores. De las
causales se logré un
pago de 33.746.931
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co



®© © @ © © © © 0 ° O © O ° O ° O O O 0 O O O O O 0 O 0o 0 o 0 0 0 0 0

RN

© © ® © ° o © © © © O 6 ° & O O O ° © © © © © ° © © O o 0o 0o 0 0o 0 0

Instituto Superior de
2= Educacidn Rural

[SER

Vigilado MinEducacién
"Hacia una sociedad rural y
urbana mas justa, sostenible y equitativa"

iserpam@iser.edu.co

@iserpamplona
@iser.pamplona
ISER Pamplona
NIT 890.501.578-4

Se realiz6 el
respectivo cargue a
la pagina de la
contraloria
Departamental N de
Santander, a la
fecha no se ha
recibido notificacién
por parte de la
contraloria en
relaciéon a la cuenta
anualizada. Por lo
anterior no se puede
evidenciar un
avance sobre este
indicador.

La ejecucion es de
Ingresos y gastos
para los 12
programas
académicos que
encuentran en
oferta; se hanido
cargando de
acuerdo a los items
o rubrosy
porcentajes
asignados a cada
uno
académicamente y
administrativamente.

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Gestionar el
fenecimiento
de las cuentas
con salvedad,
ante los Fenecimiento | Nimero de cuentas 1 0
organismos de cuentas fenecidas
de control con
el requisito de
las normas
legales
Ejecucion de
ingresos y Programas
gastos por académicos Total de Programas
cada con con ejecucién de 70% 25%
programa ejecucion de | . ! 0 0
o . ingresos y gastos
académico ingresos y
ofertados por | gastos
la Institucién
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

sedecucuta@iser.edu.co
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A

©) iserpam@iser.edu.co

De acuerdo al
namero de
estudiantes
registrados en la
base dato para
matricularse
antiguos 1088 y
nuevos 292 y para
grado 90 se
realizaron un total
de 1470
liquidaciones de las
matriculas
financieras de forma
manual en el
programa de Q10
aplicando a cada
estudiante los
respectivos
descuentos de
acuerdo a la
normatividad
establecida para
cada uno como
politica de
gratuidad,
gobernacion,
alcaldias, ISER en
los tiempos
establecidos por el
cronograma
académico y realiza
el respectivo envio
al correo de cada
estudiante para la
realizacién del pago.
Para el proceso de
liquidacion en linea
se encuentra en
tramite de prueba
para su buen
funcionamiento.

@ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

70 317 367 2783
© sedecucuta@iser.edu.co

Gl
Liquidar
matriculas Porcentaie (Total de estudiantes
financieras en de matricgulas matriculados/Numero
el Software fi . de matriculas 90% 82%
) inancieras ! -
implementado liquidadas financieras
para el g liguidadas )*100
proceso
- ...
o o [of o ¢ ClII 8 # 8-155 Barrio Chapinero
"M Pamplona & (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta
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Definir en los
lprocesps los Pagos (Numero de pagos
ineamientos . .
de pagos para realizados en | realizados /total de 100%
Funcionarios las fechas pagos del
. ' | establecidas | personal)*100
Contratistas y
‘ Proveedores

Los pagos de
funcionarios de
planta
administrativos
,ocasional y hora
catedra se estan
realizando en la
Ultima semana de
cada mes; y para el
caso de los
contratistas y
proveedores se esta
ajustando el
procedimiento de
pago, que a la fecha
se esta aplicando el
recibir la cuentas en
los primera semana
de cada mes; todo
en pro de una
mejora en la
ejecucion
presupuestal y
financiera.

98,0%

TOTAL EJECUCION

e Gestion del Talento Humano (GTH)

El proceso estratégico de Gestion del Talento Humano, logré una ejecucion del 97% para
las dos actividades propuestas en el afio, en donde se evidencia el avance en la
implementacion de la politica de gestion estratégica del talento humano conforme a lo
definido en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

iserpam@iser.edu.co

sedecucuta@iser.edu.co

: : : : INPHEARIO Resultado = tai D N
- r PROYECTOS O obtenido °’°deé' ae dtaeslg\;r;ﬁ?:
ey P ACCIONES Nombre del | Férmula del Meta : dqeld cumplimiento obtenido
s b indicador indicador TetEeer

o o o) o Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

: . : : Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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Se aplico el
autodiagnéstico
Porcentaje de coqurme las
avance en la actlyldades
5.18.38.01 madurez de la Lfg'dzsg?s
Ejecutar las Porcentaje de | politica proceso de
acciones de ejecucion de la | conforme la Gestion de
mejora conforme el | Politica de Matriz de 75% 71% Talento
formato de Disefio | Gestion Gestion Humano
de Acciones de la | Estratégica del | Estratégica de Bienesta,r
Matriz de GETH Talento Talento o
Humano Humano Institucional y
definida por el SST, en dqnde
DAEP se evidencia un
avance en la
implementacion
de la Politica.
I docentes Se realiz6 una
Vineulacién | |5:1839.03 |vinculados ala los Docentes
Docente aprobado, Egrf;;el?r;aiueen?oe KI]Z::LeJ?(I)OSe/ vinculados en
0, 0, -
gicigg:irggsadlggas dgl Plan _de docentes eo% o i)qszp?rc?)}ei(t):dos
; : Vinculacion proyectados
por Vicerrectoria Docente para vincular en el PIan de
Académica conforme al Vinculacion
plan * 100 Docente.

TOTAL EJECUCION

¢ Investigacion (INV)

El proceso misional de investigaciéon cumplié con un 41% de ejecucion de las actividades
propuestas, en donde se evidencia que de acuerdo a los resultados preliminares de
categorizacion de grupos de investigacion se logro la categorizacién de un grupo para la
institucién asi como de un investigador:

PROYECTOS O ACCIONES PARA LA VIGENCIA

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

INDICADOR
Resultado . L

PROYECTOS obtenido Porcentaje | Descripcion del
O ACCIONES - del de avance

Nombre del Férmula del Meta | indicad cumplimiento obtenido

indicador indicador indicador

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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3.10.26.01
Grupos de Numero de los
Fortalecimiento | investigacion | grupos de Resultados
y categorizados | investigacion preliminares de
consolidacion | por el Sistema | categorizados por el 1 1 convocatoria de
grupos de Nacional de Sistema Nacional de categorizacion
investigacion Ciencia, Ciencia, Tecnologia 2021
Tecnologia e | e Innovacion
Innovacion
3.10.26.02
Investigadores | .
Fortalecimiento | categorizados ::lwsg]siiroa((jj%res Resultados
por el cate ogr]izados or el preliminares de
consolidacion | Sistema Sistegma Nacior?al de 1 1 convocatoria de
‘ grupos de Nacional de Ciencia, Tecnologia categorizacion
investigacion Ciencia, b 2022
. e Innovacion
Tecnologia e
Innovacion
3.11.27.01 NGmero de
Fortalecimiento | Estudiantes - .
de la cualificados estuq lantes LIS.tadOS- de
investigacion | en tematicas cuah’fl.c ados en 210 & asistencia a
¢ ; temaéticas de capacitaciones
ormativa de . o
) L investigacion
investigacion
o o o o 3.11.27.02
o & @ ® Porcentaje de
$ & W @ avance de las | Numero de
o 6 W ® actividades en | actividades
e o o o Fortalecer la la condicién ejecutadas
e o o o produccién de referentes a la
e o o o cientifica en la |investigacion | condicién de 17% 0.0% No hay avance
o & @ e institucion en el plan de | investigacion/Nimero
e o o o trabajo anual | de actividades
° o o o de cada propuestas
o oy programa
o o N ° académico
o o o) o ' CIlI 8 # 8-155 Barrio Chapinero ./ Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
. . Pamplona @ (607) 568-2597 / 316 791 0373 | Cucuta % 317 367 2783
e o o o 7 iserpam@iser.edu.co = sedecucuta@iser.edu.co
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No hay avance

Un proyecto con
entrada de
equipo

Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa

(Ndmero de
productos
reconocidos por el
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia
e Innovacion en la
3.12.28.01 medicién actual-
Incremento de | Namero de productos
Fortalecimiento | productos reconocidos por el
de la reconocidos Sistema Nacional de
produccion de | por el Sistema | Ciencia, Tecnologia 10% 0
grupos de Nacional de e Innovacion en la
investigacion Ciencia, medicion
Tecnologia e | anterior)/NUumero de
Innovacion productos
reconocidos por el
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia
e Innovacion en la
medicién
anterior*100
. 3.12.28.02
Ejecutar Proyectos
proyectos de NUmero de proyectos
! S generados
investigacion que den generados que den
que generen " solucién al sector 7 1
- solucion al . -
solucién a . social y productivo
problematicas sector s_omal Y | del pais
de la region prqductlvo del
pais
TOTAL EJECUCION
Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero
Pamplona % (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783

iserpam@iser.edu.co
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e Conforme al seguimiento realizado por el proceso de Direccionamiento Estratégico
para el periodo de enero — abril de 2022 se evidencié un avance importante frente a
las metas propuestas para la vigencia del 41%.

e El retorno a la presencialidad facilité el cumplimiento de algunas metas propuestas
desde los procesos misionales, tales como, el desarrollo de practicas y salidas
académicas, realizacion de eventos de educacion continuada, capacitaciones a
profesores en el ambito de las TIC e inglés, amplia participacion de la comunidad
educativa en las actividades de bienestar institucional.

e Es importante avanzar en los procesos contractuales teniendo en cuenta que estan
asociados en su mayoria al eje 6 Infraestructura fisica, tecnologica y medios
educativos e impactan procesos de renovacion de registros calificados asi como el
cumplimiento en los indicadores de gestion.

e Se detectdé que tres (3) procesos no entregaron informacién oportuna sobre la
ejecucion de las actividades establecidas en sus planes, lo que incide directamente
en el registro frente a las metas previstas en Plan de Desarrollo Institucional 2021 —
2030.

MONICA ENITH SALANUEVA ABRIL
Profesional Especializada Direccionamiento Estratégico

Cll 8 # 8-155 Barrio Chapinero Av. 3 # 13-43 Barrio La Playa
Pamplona (607) 568-2597 / 316 791 0373 Cucuta 317 367 2783
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